
“侨”见税惠
税务直播让涉侨税务

资讯“走出去”

今年5月，一批旅居海外多年
的江门五邑籍侨领回国参加第十
届世界华侨华人社团联谊大会。
其间，受市税务局邀请，他们走进
市便利华侨华人投资税收服务中
心，了解江门“税+侨”服务体系建
设情况和各项助侨惠侨服务举措
并参加座谈活动。

“在座各位侨领如果有涉税
的疑问，欢迎提出，我们的业务骨
干会现场为大家解答。”座谈活动
现场，海外侨领们纷纷就外籍人
员投资利润如何计税、侨资企业
涉税业务等进行提问，均得到了
详细解答。

在场侨领纷纷表示，此次回
家，不仅感受到祖（籍）国日新月异
的变化，也充分感受到政府部门尤
其是税务部门对吸纳侨资、服务
侨资企业的诚意。台山籍的
巴西广东同乡总会会长
苏新效说，自己已经
12年没有回国了，
近年来巴西高度
重视中国市场，
许多侨二代、
侨三代都有
意回国投资
或者置业，
他 会 把 了
解 到 的 惠
侨税收服务
带到巴西进
行宣传，搭
建侨资回国
落地的桥梁。

针对华侨
华人一直关心关
注的涉侨税务事项，
除了展现将侨领们

“请进来”的诚意，市税务
局还有让资讯“走出去”的妙招
——云上直播。5月18日，该局
举办了一场“税收服务高质量发
展 助力华侨华人投资兴业”税务
直播，来自服务中心的5位专家服
务团成员当起了“主播”，通过直
播间与全球各地华侨华人相约相
聚，详细讲解华侨华人和侨资企
业较为关注的税费优惠政策和便
民办税服务等内容。

“作为一家侨资企业负责人，
我第一次系统了解到这么多涉侨
税收服务，包括离岸远程智能联
办、不动产交易税证联办、中国银
行App跨境税费服务功能、电子
税务局‘非居民跨境办税’场景
等，对我们来说都是非常便捷实
用的服务举措！”在直播间，翔实
的宣讲内容通过“云端”连线、现
场答疑等，得到了侨资企业负责
人的点赞。

此次直播累计在线观看人次
近27万，点赞、互动数破万，掀起
了侨资企业和侨胞对江门税收营
商环境关注的“小高潮”。直播间
的互动区内，不少侨胞表示“要做
呼吁海外侨胞来江门投资兴业的

‘推介人’”。
“税务部门的工作做得全面且

贴心，帮助侨资企业在税收政策获
取和业务处理方面‘轻装上阵’。”
委内瑞拉全国华侨华人联合总会
副主席甄庭耀对江门税务部门的
服务表示认可，也对未来广大侨资
企业在江门发展充满信心。

高效贴心
“1+7+N”运行模式
“多点开花、统筹发力”

推介需有“硬实力”，“引凤”还需先“筑
巢”。为了帮助侨资破除“引进来”的疑虑，
形成“留得住”的竞争力，市税务局去年在全
国率先创立市便利华侨华人投资税收服务
中心和服务平台，为进一步深化完善“税+
侨”服务打好了体系基础。

归国归乡投资面对的涉税疑问并不少，
如何打消广大华侨华人在投资、置业等方面
的疑虑？据了解，为充分发挥市便利华侨华
人投资税收服务中心作用，市税务局打造了

“1+7+N”运行模式，自上而下设立1个市级
服务中心和7个县（区、市）级分中心，依托

“侨梦苑”“青创中心”等设立N个税务驿站，
实现“多点开花、统筹发力”，建立起华侨华
人涉税服务一口进出、扎口管理机制，让涉
税服务更加高效、贴心。

“侨企侨胞的涉税疑难‘不出中心’。”市
税务局有关负责人介绍，服务中心的矩阵可

以有效破除碎片化服务、多头
办事问询的困境，无论是

有意投资还是正在经
营企业的华侨华
人，都能获得涉
税问题的综合
性 解 决 方
案。

据了
解，自“一
中 心 一
平台”成
立以来，
市 税 务
局 定 期
梳理更新
手册中的
中 国 税 收

制度、主要税
收优惠、江门市

税收环境等主题
内容，为广大华侨

华人和侨资侨企提供投
资决策参考，帮助其全面了

解中国税收营商环境，应享尽享税
收优惠。

位于开平的侨资企业——雅琪工业城，
是“一中心一平台”的受惠者之一。该企业
在增加投资过程中对照平台梳理的涉侨政
策指引，节省下不少税费，走上了快速发展
之路，填补了江门地区先进吹塑制造工业的
空白。“服务中心工作人员办事效率高且认
真严谨，特殊时期还通过‘腾讯会议’开展了
多场政策宣讲和操作培训，大大增强了我们
企业高质量发展的信心和底气。”该企业创
办人谭炳立说。

作为一家扎根江门逾20年的侨资企业，
位于新会的香记（江门）咖啡有限公司（以下
简称“香记咖啡”），是江门第一家咖啡烘焙
厂，如今最大年产能达4000吨，产品远销海
内外。随着国内市场高速发展，香记咖啡尽
管拥有侨资企业特有的发展优势，但也面临
着转型升级的问题。“如何找到更多的资金
来扩大产能，实现转型升级？”这是摆在该公
司总经理黎国雄面前的一道难题。

关键时期，江门税务部门用贴心的服
务，为香记咖啡送上税惠“大礼包”，帮助企
业“放开手脚、大干一场”。“近3年来，我们累
计享受了企业所得税减免税额近28.3万元，
出口退税404.4万元，这些税费优惠帮助我
们及时补充了资金流。”黎国雄说，在此基础
上，香记咖啡得以进一步增加自动化设备投
入，提升企业竞争力。

与此同时，我市税务部门基于“税+侨”
服务体系，搭建“税务+金融+侨”沟通对接平
台，并推出了“侨资贷”“侨企贷”产品。相关
金融产品推出以来，已为侨资企业提供优惠
利率贷款超2.3亿元。

B
调查研究

推动出台一系列
暖企惠侨举措

要想搭好“税+侨”服务体系，有调
查才有发言权。市税务局成立“税收服
务便利华侨华人投资研究”课题组，面向
全球华侨华人发出了3400余份调查问
卷，就华侨华人把投资意愿转化实际投
资的考虑因素、投资创业选择地区意
向、对营商环境的了解程度及看
法等方面开展调查研究。该
局还以侨胞关切为出发
点，推动出台了一系列
暖企惠侨举措，并于
去年推动广东省税
务局就支持江门便
利华侨华人投资制
度专项改革试点出
台20条指导意见。

今年 4 月，为
更好服务制造业企
业，市税务局继续发
力对标高质量发展，
综合助力产业集群做
优做强、促进园区发展提
质增效、推动项目投资效益
倍增、促进市场主体融通发展、
持续优化税收营商环境等五个方面，
出台了税收服务制造业当家20条举措
（以下简称“20条举措”）。其中就有基
于深化“税+侨”服务体系，面向侨资制
造业企业的针对性举措，为侨资制造
业企业提供了切合侨都实情和企业发
展需求的“税力支持”。

“20条举措”指出，要深化“税务+
科技”联合工作机制，与江门市科技部
门长效合作开展信息共享、企业培育
等，帮助侨资企业提高科技成果转化和
产业化水平。市税务局、市科技局联合
编写了“税务+科技”优惠政策指引，助
力企业充分享受税收优惠、科技奖补。

“20条举措”还明确，要以“绿色税
制”推动制造业绿色发展，落实好支持
环境保护、促进节能环保、鼓励资源综
合利用、推动低碳产业发展等税收优惠
政策。位于恩平的侨资企业华新水泥
（恩平）有限公司（以下简称“华新水
泥”）就是该举措的受惠者。该公司为
了脱离“水泥行业就是高污染”的刻板
印象，一直致力于升级脱硫、脱硝、除尘
等工艺，让生产产品达至超低排放标
准。

“‘20条举措’中提到的‘绿色税制’
给予了我们更多信心和支持。税务部门
一直很关心我们的环保税政策优惠享受
情况，2019年以来公司已累计享受超38
万元的环保税减免。”华新水泥财务负责
人吴锦鹏说。

除此以外，市税务局还基于“侨梦
苑”这一国字号招牌，联合广州市
税务局成立“广州—江门税务
部门联合助侨工作基地”并
发布“税力助侨10条”，从
十个维度解答侨企侨
胞税费热点难点，涵
盖税费办理、政策辅
导、纠纷解决、创业
扶持等事项。

C
团队护航

侨务智囊服务团提供
全流程“陪伴式成长”服务

力合则事成。“税+侨”服务体系搭起来了，
如何让好举措和好政策的效用发挥到最大化？
专业团队的护航不可或缺。

为了护航侨资企业在初创期、发展壮大期、
成熟稳定期等全生命周期稳步前行，面向留学
生、侨二代等回国投资的群体提供多语种个性

化服务，江门税务部门组建了包含青年助
侨团、专家服务团、法律顾问团、外语

服务团等4个团队的侨务智囊服务
团，提供全流程“陪伴式成长”服
务。截至目前，侨务智囊服务团
已累计开展税收政策辅导、政
策宣讲等100余场次，对接服
务相关企业超1600次，解答
问题超1400条。

2014年，从加拿大回到
台山的王嘉明“子承父业”，接
棒由其父亲回国创办的台山
新欣电器厂有限公司（以下简

称“新欣电器”），开启了以创新
让新欣电器在传承中实现蝶变的

新篇。“疫情期间，税务部门的‘惠侨
青年工作室’主动联系我，为我们提供定

制化服务，仅研发费用加计扣除一项，税收
优惠就超4000万元。”王嘉明表示，江门税务部
门不断升级提档的税费服务，为其再创业提供
了很多帮助。

如今，作为一家以生产吊扇灯为主的企业，
新欣电器在税惠的助力下，通过创新突破，已拥
有高效节能、正反双用等发明专利、外观专利和
实用新型专利 14 项，产品自主设计率已达
43%，实现自主品牌重大突破。依靠自主研发
和税收支持政策，近3年来新欣电器产品远销全
球，年均产值上亿元，累计享受出口退税超1亿
元，增值税留抵退税逾450万元。2022年，该公
司出口额首次突破4亿元。“我们将抓住机遇，真
正将政策红利转化为创新研发的动力，推动产
业转型升级。”王嘉明说。

除了侨资企业，华侨华人的办税缴费需求
也在侨务智囊服务团长期关注的范围内。远在
加拿大温哥华的黎先生想要办理出租台山公寓
的税费事项，台山市青年助侨团了解情况后，远
程辅导其使用V-Tax远程可视化办税平台和

“粤税通”小程序，成功办理了税费缴纳和租赁
发票开具。

市税务局有关负责人表示，接下来，该局将
继续聚焦华侨华人的关切和需求，争取推出更
多贴合江门侨情税情、助力推进“侨都赋能”工
程的税务惠侨举措，让“税+侨”服务体系建设迈
上新台阶，更好融入粤港澳大湾区建设。

DA

江门市税务局举办江门市税务局举办““税收服务高质量税收服务高质量
发展发展 助力华侨华人投资兴业助力华侨华人投资兴业””税务直播税务直播，，
让涉侨税务资讯让涉侨税务资讯““走出去走出去””。。

江门是中国侨都，有“海内海外两个江门”的美称，可见侨资源之丰
富。背靠逾530万五邑籍港澳台同胞和海外侨胞，江门正深入实施“港
澳融合”“侨都赋能”工程，以更开放的姿态走好高质量发展道路。长期
以来，市税务局扮演好江门经济发展“宣传员”“服务员”的角色，深化
“税+侨”服务体系建设，以高质量税收服务推动江门高质量发展。

创建全国首个便利华侨华人投资税收服务中心和服务平台（“一中
心一平台”）、建立“侨梦苑”税费服务中心和投资服务中心、发布“税力
助侨10条”、推出“侨资贷”“侨企贷”金融产品……“税”月有声，留下一
系列扎实成效，越来越多侨资在税务部门的扶持下，看好江门、投资江
门，书写“税+侨”共同成长的生动故事。
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江门税务部门依托江门税务部门依托““侨梦苑侨梦苑””税费服务税费服务
中心开展政策宣讲活动中心开展政策宣讲活动。。

税务人员走进企业生产税务人员走进企业生产
车间车间，，向工人了解生产情况并向工人了解生产情况并
开展税费政策宣讲开展税费政策宣讲。。

侨领走进市便利华侨华人投侨领走进市便利华侨华人投
资税收服务中心资税收服务中心，，了解江门了解江门““税税++
侨侨””服务体系建设成果服务体系建设成果。。


