
AI赋能智慧矩阵 擘画侨都新篇章

江门电信数智化赛道跑出江门电信数智化赛道跑出““加速度加速度””
从智慧码头的巨轮汽笛声，到智能工厂

的机械轰鸣；从数字乡村的田园牧歌，到智慧
城市的精细治理……在粤港澳大湾区的广袤
土地上，中国电信江门分公司（以下简称“江
门电信”）正以“云改数转”战略为笔，以5G、
AI、大数据为墨，描绘出一幅数智化转型的壮
美画卷。

当千行百业竞相拥抱以DeepSeek为
代表的人工智能技术时，江门电信早已凭借
前瞻布局，在数智化赛道上跑出“加速度”。
作为湾区通信领域的排头兵，不仅率先完成
5G网络深度覆盖，更以DeepSeek大模型
为核心引擎，推动政务、乡村、教育、产业四大
领域智能化升级，为“百千万工程”注入强劲
的数字动能，成为新时代“数字中国”建设的
侨乡样本。

文/图 江门日报记者 李银换
通讯员 潘舟 俞亮清
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AI赋能政务
智治善政

谱写服务型政府新篇章

在市政数局的数字化转型蓝图中，江门
电信以AI技术为笔，绘制着一幅智慧政务的
全新画卷。今年2月，双方携手部署Deep-
Seek大模型，标志着江门市政务系统正式迈
入智能化新纪元。这场政企协同的深度合
作，不仅重构了政务服务模式，更在粤港澳大
湾区树立了数智化转型的标杆。

作为智慧政务的核心底座，江门电信依
托天翼算力平台构建起分布式智能算力网
络。在市政数局政务云平台上，DeepSeek
大模型与政务数据中台深度融合，实现算力
资源的动态调度与弹性扩展。这种“一云多
芯”的架构设计，使政务系统能够从容应对业
务高峰期的并发需求，确保行政审批、民生服
务等核心场景的稳定运行。依托中国电信的
网络安全防护体系，政务数据在全生命周期
内均处于加密保护状态，真正实现了“数据可
用不可见”的安全目标。

这种智能化变革同样体现在城市治理领
域。江门电信承建的“5G+智慧政务小屋”项
目，通过5G网络与AI技术的融合创新，将27
项高频政务服务浓缩进6.9平方米的智能空
间。市民刷身份证即可启动服务，人脸识别
技术确保身份验证的精准性，AI客服“云坐
席”则通过超高清视频提供“面对面”的咨询
服务。

近年来，江门电信围绕市委、市政府关于
推进市域社会治理现代化的工作要求，坚持
综合智能信息服务运营商的定位，充分发挥
信息化建设排头兵的作用，依托自身优质的
网络资源、技术平台和安全加密的云存储能
力。除了参与建设“5G+”社区网格化综合治
理项目和智慧医疗急救平台外，江门电信还
参与“平安江门”视频监控项目、综治网格化
项目、“平安乡村”视频监控等项目的建设和
推广工作。

从政务服务到城市治理，从民生保障到
产业发展，江门电信正以AI技术为纽带，编
织着智慧城市的神经网络。在这场以AI赋
能政务的变革中，江门电信不仅展现了央企
的技术实力，更彰显了以数字化推动社会治
理现代化的责任担当。

AI赋能乡村
数智振兴

勾勒和美乡村新图景

在蓬江区杜阮镇杜臂村党群服务中心，一面
智慧监控大屏实时反映全村动态，成为村党支部
书记李嘉明的“千里眼”。“过去巡查一遍要几个小
时，现在点几下鼠标就能掌握全村情况。”这套由
江门电信打造的数字乡村治理平台，正以“一网统
管”模式重塑乡村治理生态。

这正是江门电信以数字技术赋能乡村治理的
生动体现。作为乡村振兴的“数字先锋”，江门电信
以“百千万工程”为牵引，创新构建“1+3+N”数字乡
村体系，通过“县—镇—村”三级管理，实现治理资
源一屏统揽、治理效能几何倍增。

在杜臂村，江门电信布设
的FTTR全光解决方案不
仅让光纤直达村民家
中，更编织起立体化
安防网络。关键路
口的AI摄像头具
备人脸识别功能，
重点场所的烟感
装置与消防系统
实时联动，集中
充电桩通过智能
电表实现安全用
电管理。

这种转变，在鹤
山市古劳镇上升村具
象为生命安全的“数字
卫士”。当孩童靠近池塘边
缘，AI监控立即触发电子围栏，
天翼云播同步响起安全提示：“水深危险，
请注意安全！”这套防溺水监管系统集成红外感
应、语音警示、远程喊话等功能，在古劳镇覆盖上
升、丽水、茶山、麦水、古劳5个村委会，成功提醒预
警86起防溺水风险，部分自然村的安防系统升级
为具备语音预警、AI识别的智能安防系统，平安乡
村再升级，数智乡村在五邑侨乡遍地开花。而在
蓬江区荷塘镇，江门电信打造的“智慧消防”一体
化平台则构建起“监测—预警—处置”闭环管理体
系，整合AI云眼、梯联网、电流监测等12类物联感
知设备，实现消防设施24小时动态监测。

这些治理场景的高效运转，离不开中国电信持
续夯实的数字基建底座。一直以来，中国电信坚持
网是基础、云为核心，不断加快推进以云网融合为
核心特征的数字信息基础设施建设。如今，中国电
信已建成全球首张、规模最大的5G SA共建共享
网络，全国累计开通5G共享基站121万站；打造大
宽带、低时延全光网底座，推进网络全光化、扁平
化、智能化；建成全球规模最大的ROADM全光网

络和国内规模最大的千兆光纤网络。
近年来，江门电信在打造数字化新

基建、推动江门数字化转型方面发挥了
重要作用。江门电信以电信
普遍服务为抓手，推进AI智
能监控、5G基站等数字化设
备及新型基础设施建设，让
数字技术成为推动乡村振兴
的强劲“智慧引擎”。

AI赋能教育
智启未来

打造湾区教育新高地

在五邑大学算力中心，多台高性能服务器昼夜
不息地运转，为江门市政务、教育、工业等领域提供
着强大的算力支持。这正是江门电信与五邑大学、
华为科技有限公司深度合作的结晶，标志着江门市
在算力基础设施与人工智能技术融合领域迈出了
坚实一步。

今年2月，随着中国电信广东公司全面推动
DeepSeek大模型在广东的部署落地，江门电信积
极响应，全力推动五邑大学算力节点成功部署国内
领先的DeepSeek 671B“满血版”大模型，也是大
湾区首个高校级智算平台。该智算中心为Deep-
Seek大模型本地化部署提供了算力条件，科研计
算速度提升10倍，为区域数字经济发展注入强

劲动能。
江门电信依托自主研发的“模型应用+

算力+网络+安全+持续运营”五位一体方
案，为五邑大学量身打造了“AI+教育”的
完整解决方案矩阵。在五邑大学，AI技
术的应用已经深入到教学、科研及行政
管理的各个环节。依托强大的算力中
心，五邑大学在公文智能撰写与合规审
查、24小时课程知识问答机器人、代码作
业自动批改与缺陷定位、跨学科智能文献
推荐等多个AI典型应用场景下开展实

践。这些应用不仅提高了工作效率，更提
升了教学质量，为学生提供了更加个性化、智

能化的学习体验。
五邑大学智能招生问答系统的上线，更是让

AI成为了学生升学路上的“智多星”。该系统接入
DeepSeek大模型，依托其强大的语义理解能力，
能够迅速识别学生的咨询意图，并进行精准回答。
无论是志愿填报、招生政策，还是校园生活疑问，学
生只需向“智能机器人小E”咨询，便能得到满意答
复。

除了智能招生问答
系统，江门电信还助
力五邑大学成功部
署了“小邑”和

“小邑图书馆”
两 款 校 园 应
用。其中，“小
邑”是一款集
学习、生活、
娱乐于一体
的智能助手，
为师生提供便
捷、高效的校
园服务；而“小
邑图书馆”则通过
AI 技术的深度融
合，打造了一系列特色
功能，如智能检索、个性化
推荐等，为师生带来前所未有的智
慧化体验。

江门电信与五邑大学的合作，不仅彰显了双方
在技术创新与社会服务中的责任担当，更为区域高
质量发展提供了“算力+算法+生态”的全方位支
撑。随着合作的深入，五邑大学算力中心有望成为
粤港澳大湾区数字经济的重要引擎，为“江门智造”
向“江门创造”转型注入新动能。

教育是国之大计，江门电信用技术与实践证
明，数字化不是选答题，而是必答题。未来，江门电
信将与更多伙伴携手，让AI赋能每一间教室，让智
慧教育触手可及，共同打造智慧教学新生态。

AI赋能产业
智造升级

激活实体经济新动能

在位于鹤山的广东永锢电子机械科技有限公司生产
车间，AGV小车沿着5G信号轨迹自动运输物料，MES系
统实时更新着生产数据。“DeepSeek部署后，通过对企业
数据‘训推’，大大提升了3D图形设计、快速匹配客户需
求等重要生产环节的效率。”该公司总经理蒋华君分享
道。

这场智能化变革的背后，是江门电信打造的“工业+
DeepSeek”解决方案。鹤山电信总经理彭善权介绍，中
国电信将基于DeepSeek技术，通过天翼云基座为企业构
建本地专属节点，依托“息壤”平台实现分布式算力智能
调度，支撑企业AI故障预测、智能排产等场景，降低停机
损失，并提升供应链的效率。天翼云采用“云—边—端”
三级防护及量子加密技术，保障数据安全，实现生产数据
本地留存与算力全局调度。未来，鹤山电信将以此为标
杆，联合鹤山市相关部门推广“工业+DeepSeek”的模式，
助力打造工业数字化新引擎。

与此同时，江门电信也以“工业+DeepSeek”模式为
支点，撬动传统制造向智能智造跃迁，让数据流与生产流
同频共振，不仅让企业实现了降本增效，更为区域产业升
级树起标杆——随着数字技术深度融入实体经济，产业
发展的新质生产力在江门加速成型。

在江门市全域水经济试点建设中，江门电信以“5G+
AI技术”赋能华津智慧港口建设，通过智能理货、移动办
公、道闸优化等场景化应用，为传统港口装上“数字引
擎”，跑出产业升级加速度。

物联产生了数据，数据生出了智慧，智慧便在社会的
各个角落悄然播种，等待着数字经济时代的到来。在这
场数字化转型的“持久战”中，中国电信在实践中探索出
属于自己的答案。

近年来，中国电信不断加强产品和应用融合创新，加速
赋能千行百业数字化转型。依托丰富的云网资源、海量数据
和应用场景优势，构建了产业数字化发展新模式，全面推进

“5G+云+AI+应用”与传统产业深度融合，积极赋能新型工
业化发展；建立数字政府全栈能力体系，打造业内领先的政
务数据服务、核心平台及特色应用，助力提升社会治理水平；
全面推广智慧家庭、智慧社区、数字乡村等数字化解决方

案，着力满足人民群众对美好数字新生活的向往。
同时，中国电信加快推动战略性新兴业务布局

发展。天翼云成为全球最大的运营商云和国内最
大的混合云，位居国内专属云服务市场第一和公
有云服务第一阵营，作为国家云的框架全面成
型；把握人工智能发展方向，研发具有千亿参数
规模的星辰大模型矩阵，在业界首次提出缓解
多轮幻觉的解决方案，推出星辰MaaS生态服务
平台，为加速数字化应用创
新发展注智赋能；推出数据要
素服务平台“灵泽”，在海南落
地全国首个省级数据产品超市

及公共数据产品开发平台，进一
步释放数据要素价值；构建覆盖陆

海空天的一体化数字化运营能力，推
出全球首个大众智能手机直连卫星通
信服务，实现空天地多域协同接入，助
力低空经济发展。

数智赋能新江门，扬帆奋进正当
时。从教育领域的智慧变革，到产业
升级的智能驱动；从乡村治理的数字
赋能，到城市发展的创新引领，江门电
信正以数智化转型为主线，编织着高
质量发展的时代答卷。面向未来，江
门电信党委书记、总经理叶辉中表示：

“我们将继续发挥云网融合优势，深化
AI、5G、大数据等技术创新应用，为江
门‘千兆城市’贡献电信力量，在新征
程上谱写数智赋能的崭新篇章。”

江门电信致力向客户江门电信致力向客户
提供优质服务提供优质服务。。

中国电信中国电信55GG网络在网络在
江门实现全覆盖江门实现全覆盖。。

江门电信云网工程师
正在调测天驿无人机。

江门电信推动五邑大学算力节点成江门电信推动五邑大学算力节点成
功部署国内领先的功部署国内领先的 DeepSeekDeepSeek 671671BB
““满血版满血版””大模型大模型。。 五邑大学供图五邑大学供图

A06 2025年5月16日 星期五
新闻编辑中心主编

责编/梁凌宇 美编/黄武圣


