
感恩回响
绘就医患

情深意暖画卷
经过43天的生死营救，乐乐各项指标

恢复正常，顺利出院。出院前，她将那幅精
心绘制的画送到PICU医护人员手中，画面
里的每一笔画，都凝聚着她对医护人员的
感激。画面中央，乐乐被医生与护士稳稳
护在中间；画面右侧，一名小女孩安稳地躺
在病床上；画面左下方，护士正摆弄着治疗
用品，右下方则是乐乐写给医护人员的感
谢语。一字一句，把细碎的温柔都攒了进
来：喂药时的温声细语、喂饭时的耐心迁
就，连换纸尿裤这样的日常活儿，都被医护
人员揉进了妥帖的照料里，乐乐把病房里
裹着暖意的瞬间，一笔一笔写成了给医护
人员的感谢信。

“是叔叔阿姨们的鼓励和照顾，让我重
新站起来，我想把这份温暖画下来。”乐乐
轻声说。

这场极高难度的救治，不仅创造了生
命奇迹，更彰显了该院危重症综合救治的
硬实力。PICU团队整合10余个科室资
源，三次大型MDT会诊、8个昼夜ECMO
精准支持、机器人辅助骨科手术、全周期身
心康复，每一个环节都体现着多学科协作
的力量。“这场救治的难点在于创伤的复杂
性和矛盾性，我们既要修复破碎的骨骼，又
要守护脆弱的呼吸，还要重建受伤的心
灵。”PICU主任刘东表示，团队之所以能闯
过重重难关，靠的是各科室的无缝衔接和
对细节的极致追求。未来科室将持续优化
创伤救治体系，为更多急危重症患者点亮
生命之光。

闯过呼吸衰竭的生死关，修复严重骨折成为
下一场硬仗。乐乐的骨盆和股骨骨折极为复杂，
传统手术风险极高，而她刚经历ECMO支持，身
体根本无法承受长时间创伤。PICU团队再次启
动MDT会诊，骨科、康复科、麻醉科、儿科专家共
同制定方案，最终确定采用机器人导航辅助手术
——在精准导航下，医生为乐乐实施了骨盆骨折
闭合复位内固定术及右侧股骨骨折切开复位内
固定术，既最大限度减少了创伤，又为后续康复
奠定了坚实基础。

PICU内，呼吸支持的“接力赛”也在稳步进
行。团队为乐乐制定了阶梯式撤机方案：术后顺

利撤离有创呼吸机，过渡至无创通气，并于入院
16天后完全实现自主呼吸。

护理团队的24小时守护同样细致入微。考
虑到乐乐的骨折情况，护士们用骨盆带和专用腰
带为她固定体位，确保骨折部位不受压迫；针对
她术后的肢体康复需求，康复医学科医生每天准
时上门，通过被动运动、神经肌肉电刺激等手段，
有效预防了肌肉萎缩，一步步帮助她恢复肢体功
能。叶鸥说：“我们派了科室经验丰富的组长带
队，24小时关注她的每一个细节，小到翻身的角
度，大到康复训练的强度，都要精准把控。”

为了让乐乐早日走出创伤的阴霾，护理团队

创新“疼痛评估—体位管理—心理干预”三位一
体模式，为乐乐提供了全方位的照护。每天，护
士们会特意抽出时间陪她聊天，“这么漂亮的小
姑娘，眼睛像星星一样，康复后一定能重返校
园。”社工则带着彩色卡纸和画笔来看她，教她做
手工、画画，在创作中纾解压力；恰逢节日，担心
她思念家人，医护人员陪着她一起做手工灯笼，
还拨通了视频电话，让她隔着屏幕与妈妈团圆
……在这样全方位的呵护下，乐乐的眼神渐渐明
亮起来，不仅能自主活动肢体，还常常主动和医
护人员分享画画的灵感，病房里的笑声越来越
多。

身心同护 多学科协作促康复
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从健康食堂到体重管理门诊，构建全民健康新防线

蓬江区体重管理出“新招”

江门日报讯（文/图 记者/梁爽 通讯
员/李灵芝 黎歆） 近日，60岁的雷伯（化
名）因“阵发性胸闷心悸两年，近一周再发
作”来到江门市人民医院心血管内科就
诊。他表示，心慌呈阵发性发作，毫无规
律，如同“心里揣了只兔子”，严重时还伴有
头晕、乏力，对生活和睡眠质量造成了极大
影响。

经检查，雷伯被明确诊断为“阵发性心
房颤动”。此前，他尝试过口服药物治疗，但
效果不佳，且时常担忧长期用药的副作用。
接诊后，该院心血管内科主任冼伟进带领团
队对病情进行了详细评估，考虑诊断为阵发
性心房颤动。考虑到房颤存在心房血栓形
成的风险，且符合射频消融手术指征，经综
合研判，医生建议雷伯实施电生理检查联合
房颤脉冲消融术。在充分沟通后，雷伯及其
家属同意接受该手术方案。

冼伟进介绍，脉冲电场消融（PFA）与传
统的“烧灼”（射频消融）或“冷冻”（冷冻消
融）原理截然不同。新一代脉冲电场消融
（PFA）技术，又被称为“电穿孔消融”，其原
理是通过释放高强度、超短时间的电脉冲

“电场”，精准作用于心肌细胞膜，使其形成
不可逆的“纳米级微孔”，从而导致目标细胞
（异常放电的心肌细胞）凋亡，达到隔离肺静
脉异常电信号的目的。

手术当日，在三维心脏电解剖标测系统
的精准导航下，冼伟进带领手术团队通过股
静脉穿刺及房间隔穿刺，将脉冲电场消融导
管顺利送至雷伯的双肺上下肺静脉。高清
晰度的影像确保了导管与肺静脉前庭组织
的完美贴靠。

随着主刀的指令下达，一系列微秒级的
电脉冲被精准释放。手术中实时电生理监
测显示，双侧上下肺静脉的异常电活动在极
短时间内被彻底隔离，电信号实现了“瞬间
消失”，达到了即刻手术效果。整个手术过
程流畅，仅用时约35分钟。

手术后，雷伯即刻恢复了窦性心律，困
扰多年的心慌症状彻底消失。手术后第二
天，他即可下床自由活动，复查心电图均为
正常窦性心律。“感觉心里一下子踏实了，就
像卸下了一个沉重的大包袱。”雷伯欣喜地
表示。手术后短期随访显示，雷伯情况稳
定，生活质量显著提升。

“此次脉冲电场消融技术的成功开展，
为广大心房颤动患者治疗带来了福音。”冼
伟进表示，作为五邑地区心血管疾病防治的
中坚力量，科室始终坚持以患者为中心，不
断引进并消化吸收国内外先进技术。未来，
科室将继续深耕心律失常亚专业，依托脉冲
消融等前沿技术，构建更完善、更高效的房
颤综合管理体系，以更优质的医疗服务护航
侨乡百姓的“心”健康。

在扎实推进“百千万工程”的过程中，蓬江区围绕“体

重管理年”行动部署，将关系群众切身健康的“体重”问题

作为重要抓手，以“医防融合”为核心推进健康体重管理行

动。通过升级膳食服务、深化产教融合、构建精准诊疗网

络等一系列举措，悄然改变居民的健康生活，为高质量发

展夯实健康基础。

从关注每一餐的营养，到推动课程与健康理念融合，

再到提供精准的门诊服务，蓬江区构建起一个覆盖“预防、

诊疗、干预”的体重管理服务体系，推动居民健康水平实现

提升。

文/图 江门日报记者 梁爽 通讯员 尹雅敏 “粤菜师傅营养健康餐研发基地”揭牌仪式现场。 荷塘镇卫生院体重管理门诊提供个性化健康管理方案。

健康食堂升级为“营养管家”
走进江门市第二人民医院食堂，空气中飘散

的不仅是饭菜香气，还有“科学”与“健康”的氛围。
2024年，该食堂获评江门市首批“广东省营养健康
食堂”，成为体重管理与科学膳食的“示范窗口”。

取餐窗口旁，清晰标注着每道菜品的“营养
身份证”——热量、蛋白质、脂肪含量等一目了
然。后厨中，厨师严格执行“减盐、减油、减糖”标
准，建立起从食材采购到烹饪加工的全流程标准
化体系，使健康食堂真正成为患者的“营养管
家”。

“我父亲有高血压，住院期间食堂能为他
定制低盐餐，味道很好。我们家属也跟着吃，
感觉整个人都轻松了，这才意识到以前油盐摄
入过多。”王女士的感慨，反映了健康食堂带来
的实际变化。食堂不仅为住院患者提供个性
化营养餐，也为医护人员准备了丰富多样的健
康菜品，让健康体重管理的理念在此落地生

根。

成立营养健康餐研发基地
健康食堂是静态展示，而产教融合的教研

基地则是推动实践的动态引擎。2025年11月，
江门市第二人民医院与江门市技师学院合作共
建的“粤菜师傅营养健康餐研发基地”正式启
用，成为江门市首个聚焦粤菜康养的产教融合
平台。

在基地厨房中，身穿厨师服的学员认真聆听
营养科医生的讲解，黑板上写着“五指毛桃的药
性”与“现代营养标准如何结合”。旁边摆放着图
文并茂的《康养菜谱》，其中收录了多款融合“药
食同源”理念与侨乡特色的创新菜品。

江门市第二人民医院相关负责人介绍：“我
们与技师学院的烹饪名师合作，目标不是制作

‘病号餐’，而是研发既美味又养生、能走进寻常
百姓家的粤菜。例如，我们将本地的五指毛桃、
山药等道地食材，通过科学配比融入菜品，为‘粤

菜师傅’工程注入健康内涵。”
基地还构建了“理论+实践”人才培养与“科

普+服务”双向赋能机制，通过健康讲座、社区体
验等活动，将科学膳食与体重管理知识从实验室
和课堂传递到市民餐桌。

专科联动开设特色门诊
理念普及需要实际服务作为支撑。在蓬江

区，荷塘镇卫生院率先在全区开设体重管理门诊。
荷塘镇卫生院诊室内，医生正为一位青少年

进行体脂分析，屏幕上详细显示各项身体数据。
该门诊为不同人群建立“精准评估—辨证干预—
长期随访”的全流程服务模式，干预方案不仅包
括营养指导和运动处方，还结合了中医穴位治疗
与拔罐等技术。

荷塘镇卫生院体重管理门诊相关负责人表
示：“我们不是只告诉患者‘要减肥’，而是通过科
学评估，找出肥胖原因，像量身定制衣服一样，为
患者制定可持续、个性化的健康管理方案，并长

期跟踪，确保效果。”
在专科层面，蓬江区中西医结合医院注重

专病融合，成立中医治未病科及痛风诊疗中
心，将体重管理融入慢病防治全流程，尤其针
对体重异常易引发的高尿酸血症、痛风等代谢
性疾病，将体重管理融入慢性病防治全过程。
该中心还为患者提供“体重调控+病因治疗+
康复指导”的一体化服务，从根源上降低疾病
风险。

这两类门诊，在服务定位上互补、在服务技
术上协同，初步构建起覆盖基层与专科的体重健
康服务网络。数据显示，这一系列举措显著提升
了群众在基层就诊的意愿，蓬江区基层诊疗量占
比较上一年度同比增长12.7%。

下一步，蓬江区将继续拓展服务覆盖面，打
造多元科普阵地，让健康体重管理理念更加深入
人心，全力推动“百千万工程”在卫生健康领域结
出更多成果。

江门市中心医院
“仁济医事通”上线

让患者从“少跑腿”
变成“零跑腿”

江门日报讯（记者/邓榕 通讯员/谭淑
欣）日前，江门市中心医院便民服务品牌
——“仁济医事通（EASY通）”全面上线，
将数智服务深度融入就医全流程，这也标
志着该院实现“让患者少跑腿”到“让患者
零跑腿”的跨越，进一步优化患者就医体
验。

在数字化浪潮的推动下，该院积极拥抱
前沿科技，今年以来陆续推出多项便民利民
的数智服务。全新上线的“AI电话客服”沿
用该院 24 小时咨询预约热线“0750—
3332333”，能精准识别来电意图，实现智能
问答，让市民告别“忙音等待”的困扰。同
时，“AI线上客服”提供24小时在线服务，实
现秒级回应。自8月上线以来，服务进一步
升级，融合了“智能导诊、智能预约挂号、院
内导航”等一体化功能。市民只需关注“江
门市中心医院”微信公众号，点击左下方“就
医服务”，拉到底端点击“智慧客服”，即可进
行咨询。

据悉，今年以来，该院还全面升级了“江
门市中心医院”就医服务小程序的线上服务
功能，市民足不出户，即可完成线上入院、护
理上门服务、主动健康管理、互联网医院线
上诊疗、体检报告解读等服务，实现“一机在
手，就医无忧”的便捷体验。同时，还可通过
小程序，随时随地查询、下载带章的门诊处
方、病历、疾病证明、医保结算单、检验检查
报告、费用清单等资料，告别窗口排队打印
盖章的烦恼。

此外，该院还在门诊北楼1、3、6楼以及
发热门诊、生殖医学中心、核医学科等多处
设置自助打印机，患者使用身份证原件或电
子医保码识别验证身份后，即可打印相关门
诊资料。

14岁女孩高空坠落命悬一线，PICU联合多学科勇闯“鬼门关”

43天生死营救创生命奇迹

两年“心慌如揣兔”
新技术一招定乾坤

60岁房颤患者
重获“心”生

心血管内科团队为患者施行手术。

“亲爱的医生、护士：谢谢你们这么
久的照顾，真的很谢谢你们一直以来的
精心照顾，包括喂药、吃饭、换纸尿裤
……”这是14岁的乐乐康复后送给江
门市中心医院儿童重症监护病房（PI-
CU）医护人员的一幅画中所写的感谢
语。画笔之下，藏着43天生死营救的
温暖记忆，也映照着一场跨越道道险关
的生命保卫战。意外高空坠落的乐乐，
凭借PICU团队携手多学科团队的精
准决策与高超技术，成功闯过“鬼门
关”，创造生命奇迹。

文/图 江门日报记者 何雯意

“患者高空坠落，多发粉碎性骨折、创伤性湿
肺，呼吸机辅助通气下仍持续肺出血！”前不久，
乐乐不慎从4楼高处坠落，被紧急送至当地医院
时，生命体征已濒临崩溃。生命垂危之际，她被
紧急转运至江门市中心医院PICU进行救治。

骶骨、右侧髂骨、双侧耻骨上下支的粉碎性
骨折，加上右侧股骨骨折，让这个14岁少女的身
体如同遭遇重创的“瓷器”，而急速恶化的病情，
更让死神步步紧逼。

“当时她的凝血功能已经差到极致，肺出血
意味着每一次呼吸都可能带出鲜血，但不上EC-
MO（体外膜肺氧合），她的肺部会迅速衰竭。”
PICU主任医师关浩锋回忆起当时的危急处境，
仍心有余悸。他表示，入院时，乐乐就需要靠呼
吸机辅助通气，但病情仍在急速恶化，反复出现

的肺出血让治疗陷入两难。
ECMO是救治严重呼吸衰竭的“终极武器”，

但当时的情况却面临着一个致命矛盾：ECMO需
要抗凝药物维持管道通畅，可乐乐脆弱的凝血功
能根本经不起抗凝刺激，一旦用药不当，可能加
剧出血，引发灾难性后果，但如果不使用，乐乐将
在顽固性低氧血症中走向死亡。

这场关乎生死的抉择，在紧急MDT（多学科
会诊）中迅速达成共识。20余名来自重症医学
科、心血管外科、急诊科、麻醉科、骨科等多个科
室的医护专家围坐一堂，经过缜密评估，最终决
定：“上ECMO！闯过这道‘鬼门关’！”PICU联合
心血管外科、重症医学科为乐乐成功实施VV—
ECMO（静脉—静脉体外膜肺氧合）支持。

一支由资深医生、高级责任护士、ECMO专

科护士组成的特护小组即刻成立，24小时专人值
守。护士长叶鸥带领护理团队开启了8个昼夜的

“无缝守护”：每小时细致检查ECMO管道有无
渗漏，精准记录每一次抗凝药物剂量调整，既要
防止血液凝固堵塞管道，又要警惕肺出血加重，
在“抗凝”与“止血”的钢丝上寻找平衡。“我们就
像在走钢丝，要特别留意ECMO的管道情况，每
一次监护数据的波动都牵动着所有人的心。”PI-
CU副主任医师傅雯静说，团队成员轮班坚守，眼
睛死死盯着监护仪上的凝血指标和氧合数据，哪
怕是细微的变化也第一时间讨论、研究、调整。

8天后，乐乐的肺功能逐渐恢复，成功撤离
ECMO。8个昼夜的不间断守护，这支专业团队
用精准操作和极致耐心，让乐乐成功闯过了第一
道“鬼门关”。

生死抉择 8个昼夜的ECMO守护之战

↑乐乐为医护人员画画表示
感谢。

←护理团队创新“疼痛评估
—体位管理—心理干预”三位一
体模式，为患者提供全方位照护。


