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玩得开心 消费放心
江门12345热线“即接即办”让游客畅享安心之旅

恩平品名 单位 市区 台山 开平 鹤山

丝苗米
金龙鱼调和油(5L装）

鲜排骨
精瘦肉
鲜牛肉
白条鸡
白条鸭
咸鸭蛋
鲫鱼
鳙鱼
罗非鱼

青皮冬瓜
南瓜
青瓜
茄子
土豆
红萝卜
白萝卜
莲藕
上海青

元/0.5kg
元/桶

元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg
元/0.5kg

3.48
70.56
29.38
17.18
49.64
21.67
16.35
8.67
13.90
11.39
8.72
2.66
2.76
4.43
4.73
2.92
3.01
2.17
5.07
3.29

3.60
73.00
34.50
20.00
42.09
23.00
15.00
9.00
15.00
11.50
9.25
3.25
3.00
4.50
5.13
2.92
3.21
2.21
5.42
5.00

3.75
72.50
30.00
17.50
45.50
21.50
13.00
9.50
15.00
10.00
9.50
2.75
2.75
6.00
6.50
3.00
3.25
2.50
4.75
4.00

3.40
69.00
29.00
17.25
48.50
19.00
14.50
7.75
14.00
10.50
9.25
2.50
2.75
4.88
5.38
2.75
2.50
2.00
5.50
3.88

3.61
67.42
26.17
16.09
45.00
20.25
15.42
9.00
12.00
11.42
8.54
2.42
2.59
4.38
5.42
2.71
2.92
2.50
4.59
4.42

粮油类价格稳中微降
肉类价格小幅上涨

菜篮子价格一周动态分析

（2月23日—3月1日）

江门市菜篮子报价

据本市21家农贸市场监
测数据显示，上周市场上各类

“菜篮子”商品供应充足，所监
测的7大类“菜篮子”商品价格
与春节前相比（环比）总体表
现为4涨2跌1平。其中，粮油
类商品价格稳中微降，肉类、
水果类、水产类商品价格总体
略涨，禽蛋类、蔬菜类商品价格
窄幅盘整。

粮食类商品价格稳中微
降。所监测的粮食类商品价格
波动情况为3跌1平，综合零售
均价为3.420元/0.5kg，环比下
降0.29%。其中，丝苗米、面粉
零售均价分别为3.54元、3.43
元/0.5kg，环比分别持平、下降
0.58%。

食用油类商品价格微幅波
动。所监测的食用油（5L装）
商品价格波动情况为3涨3跌
3 平，综合零售均价为每桶
94.25元，环比下降0.02%。其
中，鲁花花生油、金龙鱼调和油
零售均价分别为每桶 155.99
元、70.51 元，环比分别上涨
0.01%、下降0.16%。

肉类 商 品 价 格 小 幅 上
涨。所监测的肉类商品价
格均上涨，综合零售均价为
31.81 元/0.5kg，环 比 上 涨
1.67% 。 其 中 ：排 骨 、精 瘦
肉、牛肉、带骨羊肉零售均价
分 别 为 29.69 元、17.48 元、
47.14元、41.91元/0.5kg，环比
分 别 上 涨 3.85% 、1.98% 、
0.90%、1.65%。

禽蛋类商品价格窄幅盘
整。所监测的禽蛋类商品价格
波动情况为3涨2跌，综合零售
均价为11.70元/0.5kg，环比持

平。其中：白条鸡、白条鸭零售
均价分别为21.25元、15.28元/
0.5kg，环比分别上涨 0.19%、
上涨0.39%；鸡蛋、咸鸭蛋零售
均价分别为 6.28 元、8.75 元/
0.5kg，环比分别下降 0.63%、
0.79%。

蔬菜类商品价格升降互
现。所监测的蔬菜商品价格波
动情况为17涨15跌，综合零售
均价为4.68元/0.5kg，环比上
涨0.07%。其中：涨幅居前的
品种包括白萝卜、莲藕、白苋
菜，零售均价分别为 2.25 元、
5.07元、5.13元/0.5kg，环比分
别上涨9.22%、9.03%、8.00%；
跌幅靠前的品种为西红柿、西
芹、菠菜，零售均价分别为4.40
元、5.12 元、5.02 元/0.5kg，环
比分别下降 18.52%、8.24%、
4.38%。

水果类商品价格总体略
涨。所监测的水果商品价格波
动情况为3涨3跌，综合零售均
价为 6.33 元/0.5kg，环比上涨
1.99%。其中苹果、香蕉、梨零售
均价分别为 7.90 元、3.01 元、
4.99 元/0.5kg，环比分别上涨
0.51% 、上 涨 3.44% 、下 降
0.99%。

水产类商品价格有所上
涨。所监测的水产商品价格波
动情况为4涨4跌1平，综合均价
为 17.40 元/0.5kg，环比上涨
1.49%。其中：鲫鱼、鳙鱼、罗非
鱼、基围虾零售均价分别为13.96
元、11.08元、8.96元、29.48元/
0.5kg，环比分别下降0.21%、上
涨 2.97%、上涨 2.05%、上涨
5.29%。

（江门市价格监测中心)

□江门日报记者 陈敏锐
通讯员 莫月琦

在江门，有一条热线传递的不仅是
声音，更是速度与温度。自2026年全
省深化“即接即办”改革以来，江门
12345热线将“即接即办、办就办好”的
理念贯穿于每一个诉求处理环节，从

“耳畔”到“指尖”，从“多头反映”到“一
体联动”，全力打造让群众与企业满意
的政务服务品牌。

2026 年春节假期长，旅游市场火
爆。江门精心推出超 1200 项文旅活
动，假期9天共接待游客608.4万人次，
实现旅游收入 35.34 亿元，呈现“出游
热、年味浓、服务优”的特点。在此期
间，江门12345热线平台启动“旅游护
航”模式，联动全市政府部门，以“即接
即办”的快速响应机制，为广大游客的
新春之旅保驾护航，让侨乡的年味更有
温度、更添精彩。

服务细节“更贴心”
有市民反映，新会圭峰山景区门口

缺少公厕指示牌，游客“找厕难”。新会
区圭峰区管委会（会城街道办）接诉后
迅速现场勘查，采纳建议，立即计划在
环山路入口增设清晰指引牌，让“方便”

之事真正方便。市民对部门的及时回
应点赞。

有市民反映梁启超故居纪念馆现场
派票模式不合理，每个时段免费派票超
时无效、派完即止，导致排队过长、游客
聚集，体验感差，建议改进派票方式。

新会区圭峰区管委会（会城街道办）
接到投诉后立即协调新会区梁启超故居
纪念馆处理，因客流高峰达到景区瞬时
最大承载量，采取了限流错峰管理。针
对现场问题，已采取多项优化措施，如增
加广播频次告知每15分钟派票一次，安
排志愿者引导游客分流至周边景区，通
过公众号提前发布高峰期预警等。

市民表示对馆方诚恳的态度和详尽
的措施表示满意，并希望措施能真正落
实。从“被动排队”到“主动引导”，景区
管理的精细化正在提升。

守护出游“好心情”
有市民驾车前往台山市北陡镇紫罗

山景区游玩，因节假日免费通行，离场时
未缴费。不料几天后却收到通知，要求
缴纳120元停车费。市民怀疑系统故障
导致持续计费，请求相关部门协调处理。

台山市北陡镇人民政府接诉后迅速
核实，确认为系统未及时更新所致，景区
方立即修复系统并取消该笔费用。市民

对处理结果非常满意，感谢工作人员的
贴心服务。

有市民反映在台山市下川岛王府洲
旅游区内，千帆酒店与银海湾酒店之间道
路的缓冲带及人行道上投放了大量共享
单车，旅客租车后乱停乱放，严重堵塞道
路，影响通行，要求尽快撤走共享单车。

台山市川岛镇人民政府即接即办，
迅速组织人员清运违规占道车辆，并增
派保安加强巡查与整理，保障道路通
畅。市民对部门的快速处置表示满意。

排除“头顶隐患”
有市民反映和家人到开平游玩时，

遭遇惊险一幕，骑楼上的砖瓦突然掉落，
差点砸到老人和小孩，怀疑是骑楼老旧
导致砖瓦松动，存在极大的安全隐患，希
望有关部门能尽快对骑楼进行检修。

开平市赤坎镇人民政府即接即办，
立刻组织景区启动应急处置流程，第一
时间对事发区域进行安全围蔽，设置警
示标识，迅速疏散周边游客，杜绝二次风
险。同时组织专业人员对该骑楼及周边
老建筑开展全面排查，清理松动砖瓦、砖
渣等危险构件。下一步将对涉事骑楼进
行专业检测与修缮，并对景区内所有老
旧建筑建立常态化巡检机制，严防类似
事件再次发生。

市民对以上高效处置表示满意。

让登山之路“更明了”
有市民反映其与家人在鹤山市大雁

山风景区游玩，抵达纪元塔后想乘观光
车返程，却被告知需步行至状元坊乘车，
现场未在显眼处设立观光车路线图，给
游客带来不便。

鹤山市文化广电旅游体育局即接即
办，经核实，景区观光车往返“西门广场”
至“状元坊”，此前仅在售票处张贴告示，
未在纪元塔设置指引。现已在该景点增
设指引标识，明确返程需移步至状元坊
乘车，并优化标识清晰度。

市民表示景区回应及时，表示满意。
从排除“头顶隐患”到化解“停车

乌龙”，从响应“找厕难”到优化“派票
慢”，每一个案例都是江门12345热线
践行“即接即办、办就办好”的生动写
照。这场改革提升的不仅是办理速
度，更是政府回应关切、解决问题的整
体能力。

江门市政务服务和数据管理局提
示，游客及市民在江门遇到任何问题，均
可通过“江门12345”微信小程序，点击

“民意速办”或“企事速办”一键提交诉
求，体验“接得更快、分得更准、办得更
实”的政务服务。

江门日报讯（记者/朱磊磊 通讯员/
江公宣）补办身份证对多数人而言是跑
一趟公安服务大厅的寻常事，但对高龄、
长期卧床的老人来说，却可能是一道难
题。近日，鹤山市公安局户政部门通过
主动“上门办”，为一位93岁高龄、无法
下床的老人成功补办了身份证，以暖心
服务解决了群众的急难问题。

鹤山市公安局接到市民刘先生的
求助：其93岁的母亲张婆婆身份证遗

失，在办理医疗、社保等事务时十分不
便。然而，老人年事已高、疾病缠身，长
期卧床，无法前往办事窗口，补证一事
陷入困境。

了解情况后，鹤山市公安局治安管
理大队户政中队立即启动“绿色通道”，
决定将服务窗口“前移”至群众家中。当
天，户政民警、辅警携带便携式设备，如
约来到张婆婆家中。民警细心为老人整
理衣领、梳理头发，不断调整拍摄角度，

并轻声引导：“婆婆，看这里，很好，我们
再拍一张。”经过多次尝试，终于采集到
清晰合规的人像照片。

随后，民警在床前熟练完成了身份
核对、指纹采集、信息录入等全流程操
作。从准备到办结，全程不到半小时。
高效、专业而又充满人情味的服务，让家
属刘先生松了一口气，张婆婆的眼神中
也流露出了安心。

“太感谢你们了！我正发愁怎么办，

没想到一个电话，你们就把服务送到家
里，真是解决了我们的大麻烦！”刘先生
握着民警的手连连道谢。

据了解，近年来，鹤山公安户政部
门持续深化便民服务，针对老年人、残
疾人等行动不便群体，大力推行“上门
办”等暖心举措，并拓展“网上办”“自
助办”等多渠道服务，在节假日开设未
成年人办证专场，切实将便捷与温暖
送到群众身边。

江门日报讯（文/图 记者/朱磊磊
通讯员/刘传学 刘璐瑶） 3月2日，江门
边检站组织民警走进新会港码头，与我
国高校首艘极地破冰科考船“中山大学
极地”号的船员们欢聚一堂，开展“锚定
深蓝·共护国门”元宵主题活动。

活动现场暖意融融。边检民警将一
碗碗热气腾腾的汤圆送到船员手中，也
送上了真挚的节日问候。“今天能和这么
多边检民警一起过元宵，太难忘了！我
们长年航行在外，春节都没能回家。感
谢你们，让我们在海上也感受到了家的
温暖。”“中山大学极地”号大副孙立庆接
过汤圆，言语中满是感动。

随后，在船员的引导下，民警们开启
了一段“探秘极地”的参观之旅。从宽阔
的甲板到精密的“科考实验室”，从视野

开阔的驾驶室到设备林立的作业舱，大
家详细了解了“中山大学极地”号卓越的
破冰性能、辉煌的建造历程以及在北极
科考中取得的丰硕成果。船员们分享的
极地探险故事，更让民警们深切感受到

“科技强国、海洋强国”背后所承载的使
命与艰辛。

参观间隙，双方还围绕口岸通关保
障、涉外船舶管理、重大科考任务勤务协
作等议题进行了务实交流，就进一步优
化服务、加强联动达成共识。

“与远洋船员共度传统佳节，是我们
坚持多年的一项暖心举措。”该站执勤一
队队长陈湘鄂表示，“通过这样的互动，
不仅加深了警民之间的鱼水情谊，也更
坚定了我们共同守护国门安全、服务国
家战略的信念。”

民警上门为93岁卧床老人补办身份证

边检民警与船员共庆元宵

→江门边检站民警在“中山大学极地”号上合影。


