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免税商圈热潮涌动，入境旅游持续
升温，一年一度的中国国际消费品博览
会（以下简称“消博会”）汇聚全球目光。
在政策赋能、开放联动中，海南国际旅游
消费中心建设不断提质增效，为海南自
贸港高质量发展注入活力与动能。

眼下，海南离岛免税市场消费活力
持续迸发。在全球最大单体免税店——
海口国际免税城内，从美妆护肤到时尚
服饰，从数码家电到酒水食品，免税商品
琳琅满目。

来自青海的游客任女士特意在返程
前来到海口国际免税城购物。“我挺喜欢
逛免税店，能逛一整天！”任女士说，这里
品牌齐全，购物环境也十分舒适。

海口国际免税城运营部相关负责人
介绍，今年一季度，免税城客流量平稳上
升，家庭游、亲子游顾客占比高，护肤品、
休闲食品、轻奢服饰等品类销售表现突
出。

为推进更高水平对外开放，进一步
释放离岛免税政策效应，自2025年11

月1日起，海南离岛免税政策再次优化
升级，免税商品类别从45类增至47类，
享惠对象扩大至离境旅客，岛内居民只
要在一个自然年度内有一次离岛记录，
即可全年不限次数购买15类“即购即
提”商品。

2025年12月18日，海南自贸港正
式启动全岛封关运作。离岛免税新政策
叠加封关带来的人气，海南旅游消费市
场持续升温。

据海口海关统计，今年第一季度，海
口海关共监管海南离岛免税购物金额
142.1亿元，购物人数181.6万人次，购物
数量1097.7万件，同比分别增长25.7%、
18%和12%。

入境旅游同样热度不减。前不久，
来自哈萨克斯坦的游客德米特列伊和家
人来到海南度假。“我们通关很快，一切
都非常顺利。”德米特列伊说。

据海口出入境边防检查总站统计，
在刚刚过去的清明节假期，海南出入境
旅客2.7万人次，较去年同期增长25%。

全岛封关运作后，海南继续保持全
国总体最优免签政策体系，涵盖双边互
免、单方面免签，59国人员入境30天免
签、240小时过境免签等多重便利，免签
国家已达86个，入境事由涵盖旅游、探
亲、商务、医疗、会展、体育等多元需求。

同时，海南正加速织密空中网络，航
线覆盖东北亚、东南亚、欧洲、大洋洲等
核心区域。便利的免签政策与密集的国
际航线，让世界各地人员往来海南自贸
港更加便捷。

作为海南全岛封关运作后迎来的首
个重大国家级展会，第六届消博会将于
4月13日至18日在海口举办。本次消
博会既是全球精品消费的展示窗口，更
是海南自贸港开放活力的集中彰显。

展会规模持续扩容，展览面积从上
届约13万平方米增至14.3万平方米，吸
引了来自60多个国家和地区、3400余
个品牌参展，国际展品占比达65%，全球
消费精品齐聚椰城。

本届消博会着力打造全球消费精品

首发平台，一批全球好物、前沿科技、创
新成果将集中亮相。

“我们以‘全球首发、亚太首展、中国
首秀’为重点，集聚全球时尚消费资源，
为建设具有世界影响力的国际旅游消费
中心注入强劲动能。”海南省委常委、常
务副省长巴特尔说。

发放离岛免税消费券、推出“跟着消
博游海南”精品线路、举办国内外知名品
牌赛事……海南省旅游和文化广电体育
厅二级巡视员袁绪良介绍，为充分放大
消博会全球影响力，推动展会流量转化
为旅游消费增量，海南精心策划推出

“2026精品消费月暨消博嘉年华”系列
活动，统筹全省文旅、体育、商务等多方
资源，构建全域联动、业态融合、便民惠
民的旅游消费促进新格局。

随着封关后政策效应持续释放，消
博会平台功能不断增强，海南正加快汇
聚全球资源、激活消费动能，稳步向具有
世界影响力的国际旅游消费中心迈进。

（新华社）

封关赋能 消博联动
——海南国际旅游消费中心建设提质增效

新华社墨尔本4月12日电 已经退
休的桑德拉10日上午开车3个小时来
到墨尔本会展中心，参观2026年墨尔本
车展。在极氪汽车的展位，她绕着一辆
新极氪X看了又看。来之前，她已经对
这款纯电动车研究了很长时间。

“为什么要买电动车呢？是因为油
价上涨了吗？”记者问她。

“我对油价不那么焦虑……我喜欢
这款车的舒适性和配置。”

桑德拉的回答让记者有点意外，但
极氪澳大利亚公司董事总经理李昕霖并
不吃惊。

李昕霖说，此次中东战事爆发前，极
氪已经感受到澳大利亚消费者对电动车
不断升温的热情。他认为，电动车的吸
引力不仅在价格和使用成本，还体现在
自动驾驶、自动泊车等功能，以及超出同
等价位油车的诸多驾乘体验。

当然，中东战事推高油价，更多消费
者需求转向新能源车，也的确让李昕霖
感觉到，新能源车在澳大利亚市场可能
迎来加速拓展期。

在澳大利亚，普通汽油零售价格已
从中东战事前的每升不到2澳元上涨到
2.5澳元，柴油价格更是涨到每升3澳元
以上。油价飙升引发消费者对新能源车
的兴趣出现较大增长，在这一领域享有
优势的中国品牌尤其受到关注。

在10日至12日举办的墨尔本车展
上，记者看到中国品牌几乎占据了参展
车企的半壁江山，大多数品牌都推出了
新能源车型，涵盖紧凑型轿车、中型
SUV、大型皮卡等多个门类和混动、插电
式混动、纯电等多种动力选择。墨尔本
汽车爱好者彼得感慨，有如此多中国品
牌的新能源车型可供选择，澳大利亚消
费者被“宠坏了”！

澳大利亚联邦汽车工业商会最新数
据显示，今年3月澳大利亚新能源车销

量创下历史新高，其中比亚迪品牌表现
突出。

“销售数据表明，澳大利亚消费者对
中国品牌有很好的接受度。”比亚迪澳大
利亚公司发言人保罗·埃利斯说。

一直以来，澳大利亚新能源汽车发
展相对平稳。受地广人稀的条件限制，
澳大利亚的充换电基础设施建设不尽如
人意。广汽国际副总经理王顺胜表示，
从服务消费者的角度出发，中国新能源

车企不仅要在澳大利亚卖车，也要考虑
把国内比较成熟的新能源生态布局移植
到海外，比如车企与本地企业合作建设
充电桩，以及开展光储充、快慢充结合，
甚至换电项目等，打造多种解决方案，提
升便利性，提供更好的消费体验。

长城汽车集团澳大利亚子公司总经
理高振峰介绍，中国汽车品牌加速“出
海”令人振奋，公司经过多年经营，在澳
业务发展迅速。他表示，这只是第一步，

做好客户服务是深耕市场的重中之重，
这包括完善销售服务网络，强化售后服
务，消除消费者后顾之忧。

澳大利亚联邦汽车工业商会首席执
行官托尼·韦伯接受新华社记者书面采
访时表示，澳大利亚是全球最开放、竞争
最激烈的汽车市场之一，“中国制造”在
技术、价格、设计、安全等方面均具备竞
争力，中国汽车品牌赢得越来越多消费
者认可。

不只因油价，更因为品质

中国新能源车在墨尔本车展受青睐

4月10日，人们参观澳大利亚墨尔本车展上的比亚迪汽车展台。新华社发

新华社北京4月12日电“家人
们！这是今年最火的花色，今天在直
播间下单价格最划算！”在2026中国
国际花卉园艺展览会现场，主播正激
情澎湃地介绍手中的朱顶红蜡球。

4月12日，北京顺义，为期三天
的展会落下帷幕。4万平方米的展馆
里，约700家国内外企业带来的花朵
争奇斗艳，为京城春景增添亮色。

这不只是一个花展——它更像
一扇窗，透出中国花卉产业正在发生
的深刻变化。

中国花卉协会报告显示，2025
年中国花卉零售市场销售额近2490
亿元，同比增长约13.18%，其中电商
渠道实现销售额 1374 亿元，占比
55.2%。网络正成为鲜花销售新阵
地。

把更多鲜花搬上云端。在云南通
海红语花卉种植园的展位前，人群围
了一层又一层。负责人李元景带来的

“王牌”是无土栽培的大花飞燕草。
“市面上普通的大花飞燕草只有

一米二，我们的能长到一米八。”李元
景拍了拍身边一人高的花株，顺手一
指展板上的二维码，“扫这个就能下
单，空运直达。”

李元景做电商不过两年多，线上
销售已占他生意的三成。“一开始一
个月就两三单，后来越卖越多。”他嘿
嘿一笑，“电商不光是卖货，还能把牌
子打出去。”

山东菏泽的牡丹芍药也在上网
的路上加速跑。菏泽牡丹区牡丹花
卉产业发展中心党组书记练永国掰
着指头算，线上销售占了一到两成
半，大多是预售，“客单价均价近几年
每年涨个5%到10%，还供不应求”。

福建南靖的兰花在网上卖得更
“猛”。南靖县政协主席陈群伟说，全
县兰花年产值约20亿元，电商卖掉
了65%。

电商这把火，烧旺了销路，也烤
出了行业的“痛点”。

北京海淀一位花店老板试水电

商五年，感触颇深：“现在外卖平台价
格战打得凶，持续降价后，品质难免
受影响，最后伤的是消费者。网络就
是个桥，质量不能塌。”

如何确保线上品质不“缩水”，各
地都在想办法。

南靖县发布了全国首份墨兰盆
花团体标准，从种植、管护到销售全
程上链，并在全国首推南靖兰花量子
加密溯源码。“每一株南靖出去的兰
花都有独一无二的二维码‘身份证’，
哪家企业出的、是否正品、植株照片
等，扫一扫清清楚楚。”陈群伟语气中
透着底气。

菏泽则给鲜切花定了级。“达到
A级以上才发货，发货前跟买家确认
清楚。”练永国说。

标准、溯源、分级——电商倒逼
出来的这套“组合拳”，让鲜花生意做
得更稳当，也推动产业链延伸。

今年展会上，桂林桂花产业协会
带来了桂花糕、桂花沐浴露、桂花香
水等鲜花延伸产品。

桂林桂花公社文化传播有限公
司总经理陈彦宏告诉记者，从一朵花
到一块糕、一瓶露，桂花的身价正被
重新定义。小桂花大产业，相关产业
年综合产值已超百亿元，线上销售占
两到三成。

展馆里还有一个有趣的展区：花
园花境展示区“花屿小筑”“山溪栖
境”成了打卡热门。观众们拍照、问
品种、量尺寸，像在家装市场里“抄作
业”。

“以前消费者买花回去不知道怎
么摆，那我们就帮他搭好场景。”一位
参展商道破“天机”——电商时代，卖
花也卖生活方式。

走出展馆，一位观众手里拎着刚
淘的几盆热植，笑着念叨：“以前觉得
养花是中老年人的事，现在手机刷多
了，总想给自己家里也添点亮色。”

从“种得好”到“卖得火”——当
鲜花遇见电商，鲜花经济正在一方方
小小屏幕里，开出全新的模样。

搬上云端

鲜花经济迎绽放

美国泰佩思琦集团首席执行官
高乔安（外文名：约安妮·克雷沃伊斯
拉特）日前在北京接受新华社记者专
访时表示，中国市场是该集团的“全
球灵感之源”，“中国创新激励着集团
在全球的发展”。她告诉记者，中国
在集团今后的全球布局中地位关键，
蕴藏巨大机遇。

泰佩思琦集团2003年进入中国
市场，旗下拥有蔻驰、凯特·丝蓓等品
牌，已在中国90多个城市开设超过
350家门店。

高乔安告诉记者，泰佩思琦集团
产品受到中国消费者认可，在华业务
长期保持两位数增长。中国政策积
极稳定、营商环境持续开放，集团对
长期深耕中国市场充满信心。在她
看来，中国二三线城市消费潜力正持
续释放，年轻一代成为集团未来增长
的关键。

“中国市场不仅是增长引擎，更
是灵感之源。”高乔安强调，中国市场
发展速度快、消费持续迭代升级，对
集团的创新发展具有独特意义。

高乔安指出，泰佩思琦集团旗下
品牌看好中国市场的创新能力和人
才储备，希望以此推动全球业务增
长。“希望充分利用中国的创新优势
和速度，赋能集团在全球的发展。”

高乔安连续两年出席中国发展
高层论坛。她说，去年与中国伙伴的
交流取得良好成效，今年特意带领多
位集团高管来中国，希望进一步开拓
合作新机会。

谈及中国“十五五”规划的重要
意义，高乔安表示，规划纲要明确提
到“大力提振消费”，这让她倍感鼓
舞。高乔安说，中国持续推动高质量
发展，坚持对外开放、不断优化营商
环境，为美资企业在华发展创造了有
利条件。

“我们在市场中真切感受到，可
以通过一位消费者、一次消费体验或
一款产品，与人们建立真诚联结。”高
乔安表示，希望业务的增长能够促进
美中两国民众增进了解、加深交流，
为进一步合作创造良好环境。

（新华社）

“中国创新激励着集团全球发展”
——访泰佩思琦CEO高乔安


