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江门市中心医院东院区启航

承百年仁济初心 筑湾区健康高地
江海区是江门唯一的国家级高新区，聚力打造千亿园区，数千家企业在此扎根生长，产业

活力持续释放。这片蓬勃发展的产业热土，此前长期缺少三甲医院。辖区群众遇到疑难重症，
大多需要跨区求医，路途奔波、等候耗时，就医多有不便。

如今，在江海区城市中轴线金瓯路与江睦路交会处，一座现代化医疗建筑群全新落成。历经五
年精耕建设，省重点建设项目江门市中心医院东院区一期正式启用，彻底改写江门就医格局，为群
众带来全新就医体验。

敢闯敢试、敢为人先，是江门的城市底色，也是百年仁济的行医底色。始于1912年的仁济

医院，扎根五邑侨乡百余年，始终以改革破局、以仁术护民，勇当侨乡医改一线“破壁者”。如
今，江门市中心医院已成长为广东省高水平重点建设单位，多次斩获国家公立医院绩效考核
“A+”评级，形成“一体两翼多极点”格局，是江门群众心中当之无愧的龙头医院。

作为江门首座、对标国际标准打造的“第五代医院”，江门市中心医院东院区跳出传统医院
建设桎梏，实现建筑布局、就医模式、运行管理的全方位系统性革新。

立足健康中国、健康湾区建设大局，江门市中心医院锚定打造“大湾区西翼区域医疗中
心”核心目标，从“单核驱动”迈入“双区联动”新时代，为侨乡医疗高质量发展注入强劲动能。

一座城市的医疗温度，藏在群众的
就医体验里。

长期以来，江门市中心医院蓬江总
院扎根老城核心区，守护一方民生安
康，却常年陷入“负重奔跑”的发展困
境。空间局促、资源饱和是最直观的民
生痛点。总院狭小的场地难以承载持
续增长的就医需求，日均门诊量破万人
次，高峰住院患者超2000人次。诊室、
走廊、病房常年人流密集，就医拥挤、等
候漫长成为常态。配套仅1360个停车
位，就诊高峰一位难求，即便持续优化
配套、增设接驳服务，依旧难以匹配群
众就医刚需。

区域医疗布局失衡，更是制约城市
能级提升的关键短板。江海区作为国
家高新技术产业开发区、珠江西岸现代
产业枢纽，产业集聚、人口持续流入，却
长期无三甲综合医院落地。辖区群众
疑难病症需跨区奔波就诊，既影响民生
幸福感，也掣肘片区招商引智，削弱大
湾区1小时生活圈医疗服务均衡可及
性。

民之所盼，医之所向。东院区的落
成，绝非简单的楼宇扩建，而是江门落
实国家“十五五”健康优先发展战略、建
设“健康湾区”的关键落子，标志着百年
仁济从“单核驱动”迈入“双区联动”新
时代。

东院区占地11.4万平方米，建筑面
积 35 万平方米，整体规模为总院两
倍。规划1500张床位，首期开放500
张床位、配套2300个停车位，从根源上
破解就医拥挤、床位紧张、停车困难三
大群众急难愁盼问题。

不止于“变大”，更在于“变强、变
优”。这是江门首个对标国际标准建设
的“第五代医院”。

“简单来说，‘第五代医院’就是以
患者为中心，构建一站式诊疗中心。”江
门市中心医院党委副书记、院长阮晓红
一语中的。

东院区颠覆传统竖向拥挤布局，采
用扁平化、集约化设计，通过空中连廊
贯通门诊、医技、住院全区域，动线顺畅
无折返，带给群众“航站楼式”的高效就
医体验。同步落地江门公立医院首个
专业救援停机坪，搭建地空一体立体救
援体系。该空中生命通道的投用，将彻
底填补江门航空医疗应急救援空白，大
幅提升区域急危重症转运和突发公共
卫生事件应急处置能力。

从空间布局来看，东院区采用科
学三段式功能布局、分区管控、联动协
同。北段独立公共卫生中心闭环管
控，筑牢城市公共卫生安全底线；中段
综合诊疗核心区集约全链条医疗资
源，实现高效诊疗；南段聚焦健康管
理、生殖医学与科研转化，推动医疗服
务从“治病救治”向“防病、康养、科研
转化”的全生命周期延伸，为全院诊疗
模式革新、学科集群升级筑牢硬件空
间根基。

东院区投用之后，总院、东院错位
发展、协同联动。总院就诊压力有效
分流，全市医疗资源配置进一步优化，
实现“1+1＞2”的医疗效能释放，让五
邑群众就医更从容、更舒心。

“看病到底该选总院还是东院区？
两个院区专家资源是否一致？诊疗质
量有无差距？”这是群众最关心的就医
问题。

“东院区为医院直属院区，实行垂
直化管理、同质化医疗、一体化运行，全
院专家资源双向流动、统一调配，诊疗
标准、质控体系、服务流程与总院完全
同步。”阮晓红给出明确答案，双院区互
为补充、双向提质，让群众无论在哪一
个院区，都能就近看上同源同质的名
医、享受同等优质诊疗服务。

在此基础上，两院区形成错位发
展、各有侧重的格局，总院主打综合医
疗与急危重症救治，完整保留全学科布
局与教学科研核心功能；东院区则立足
全新硬件与平台优势，深耕专科特色诊
疗、前沿精准医疗与医学科研转化，聚
力打造特色专科高地与临床成果转化
高地。

在实现双院区专家资源互通、服务
同质的基础上，江门市中心医院进一步
瞄准传统医疗痛点。以往公立医院分
科细碎、单科作战的模式，极易造成复
杂病症患者辗转就诊、重复检查，导致
诊疗效率低、就医成本高。这一行业短
板，正是东院区依托“第五代医院”理念
重点突破的改革关键。

顺势而变，破壁前行。东院区跳出
传统办医思维，依托“第五代医院”先进
理念，创新落地“8+1”学科群全新诊疗
体系，彻底颠覆以科室为单位的诊疗模
式，推动就医体验从“病人围着医生转”
向“医生围着病人转”转变，从根源上破
解传统就医痛点。

所谓“8”，即八大特色临床学科群，
精准覆盖全病种诊疗需求，依托1个国
家临床重点专科、14个省级重点专科的
雄厚实力抱团发力，涵盖肿瘤、泛血管、
神经运动康复、妇儿、代谢免疫、头颈感
官、器官移植、感染急救八大诊疗领域，
实现按病种集中施治、专项攻坚疑难病
症。

而核心配套的“1”，是1个综合医技
平台，整合放射、检验、超声、麻醉、药
学、科研等全部支撑力量，为八大
临床学科群提供全流程技术
保障。

这套全新的就医
模式，对老百姓而
言，最直观的改变
就是少跑腿、少
等待、更精准。
遇上肠胃疾病、
脑部病变、脊
柱损伤等跨科
室复杂病症，
不用再挨个科
室 辗 转 问 诊 。
院内多学科专家
同步研判、联合制
定一套专属方案，一
站式解决复杂病情，有
效规避单科诊疗局限，大幅
提升诊疗效率与安全性。

“不仅要解决看病难的问题，
还要解决看难病的问题。”对老百
姓而言，优质的医疗技术，就是最
实在的健康保障，也是医院高质量
发展的核心底气。

百年深耕，技术为本。多年
来，江门市中心医院持续突破诊疗
瓶颈，接连开展心梗介入封堵、儿
童ECMO救治、二尖瓣修复、阿尔
茨海默病早期筛查等多项市级首
例前沿技术，让众多以往本地无法
救治的疑难病症实现就地诊疗，区
域诊疗实力持续跃升。

然而，受总院场地狭小、硬件
配套受限、空间布局饱和等客观因
素制约，高端设备迭代、前沿技术
深耕受到一定限制。

东院区的建成投用，精准补齐
这一发展短板。针对高发难治肿
瘤，东院区配套国内先进放疗加速
器等尖端设备，同时布局核医学诊
疗体系。以往棘手的肝癌、胰腺癌
等疑难肿瘤，未来可实现精准靶向
治疗，填补区域肿瘤疑难病例治疗
空白。

不止于常规高精诊疗，东院区
主动布局未来医学赛道，把科幻场
景变为临床现实。东院区计划引进
脑机接口、智能康复新技术，帮助瘫
痪患者依靠意念辅助完成康复训
练。同时引进无磁转运呼吸机、专
用高压氧呼吸机等特种设备，解决
以往重症患者无法做核磁、无法开
展高压氧治疗的难题，让特殊病患
的救治更全面、更安全。

临床提质，更靠科研赋能。东
院区配套专属科研转化综合楼，打
造超万平方米医学孵化空间。依
托国家级博士后科研工作站，联动
南方科技大学、中山大学等优质高
校资源，聚焦细胞治疗、智能医疗、
分子诊断、医工结合等前沿领域攻
关创新。搭建标准化研发平台，让
医学科研不再停留在实验室，真正
转化为惠及患者的临床诊疗技术。

江门市中心医院将持续补齐
高端诊疗短板，对标大湾区一流医

疗水平，真正实现“小病
就近、大病就地、难病

不出市”，筑牢湾
区西翼高水平
医疗屏障。

名医聚力、专科赋能，是医
院高质量发展的硬核支撑。百
年仁济深耕侨乡，沉淀形成体
系完备、实力雄厚的重点专科
矩阵与精锐人才梯队。

东院区启用后，江门市中
心医院打破资源壁垒，推动全
院标杆科室、骨干名医全域下
沉、双向坐诊，实现优质医疗资
源扩容延伸。门诊首批涵盖内
科、外科、儿科、康复医学科、老
年医学科、全科医学科、肿瘤中
心等25个专科，全方位匹配群
众多元化就医需求。首批进驻
的实力强劲专科，以硬核诊疗
能力，为五邑百姓带来更优质、
高效、精准的现代化医疗服务。

血液内科掌握五邑地区独
有的非血缘造血干细胞移植资
质，彻底终结了本地重症血液
病患者异地求医的历史；

肿瘤中心依托成熟的多学
科协作模式，量身定制个体化
抗癌方案，让肿瘤治疗更精准、
更人文；

作为江门唯一独立建制的
口腔颌面外科，科室实现病灶
根治、功能重建、颜面美化三位
一体诊疗，填补了区域精细颌
面诊疗空白；

胃肠、甲状腺外科深耕微
创低创伤诊疗，以更小损伤、更
快康复、更优预后服务广大患
者；

胸外科、肝胆胰脾外科专
攻胸腹、肝胆系统疑难危重症，
持续攻坚高难度手术，不断刷
新区域重症救治高度；

运动医学科依托骨科机器
人精准施治，搭建“诊疗+修复+
康复”一站式体系，高效解决各
类运动损伤与足踝病痛问题；

……
全新平台承载学科迭代与

技术跃升，为名医深耕精术、专
科提质突破提供了广阔空间。
岭南名医、肿瘤中心主任余更
生表示，新院区配备国内先进
放疗加速器，依托成熟的多学
科协作诊疗模式，彻底突破总
院发展瓶颈。未来，团队将持
续深耕精准化、个体化肿瘤诊
疗，全力打造区域肿瘤诊疗标
杆高地，以精湛医术与温情服
务，切实提升肿瘤患者的就医
获得感与安全感。

依托新院区优质载体，各专
科持续推进技术创新与科研转
化，常态化开展前沿技术与新药
临床试验，推动诊疗服务向精细
化、标准化、前沿化升级。

随着全院名医资源、成熟技
术、规范体系全面平移落地，东
院区正持续释放优质医疗红利，
让五邑百姓在家门口即可享受
省级高标准专科服务，持续夯实
湾区西翼医疗高地根基。

江门坐拥超530万名海外侨胞
及港澳同胞，跨境就医、回乡康养需
求旺盛。海外医疗排期漫长、费用
高昂、沟通不畅的痛点，长期困扰着
广大侨胞。立足独特侨乡禀赋，服
务侨胞健康需求，成为江门市中心
医院的特色使命与责任担当。

暖心侨胞就医故事，是江门市
中心医院涉外医疗实力的最好印
证。此前，台山籍华侨黄伯在加拿
大确诊前列腺癌，受当地医疗体系
限制，病情迟迟无法有效干预。返
乡就医后，医院迅速启动多学科会
诊，依托先进手术设备精准开展根
治手术，帮助患者顺利康复、重返海
外生活，以硬核疗效赢得侨胞真心
信赖。

近年来，依托大湾区融合发展
机遇，江门市中心医院跨境医疗布
局成果丰硕——

2024年，医院获批成为江门首
家“港澳药械通”指定医疗机构，12
月开出江门首张“港澳药械通”处
方。同年6月，“粤港澳特需门诊”揭
牌启用，邀请港澳医生跨境执业；

2025年5月，医院成为江门唯
一入选香港“长者医疗券大湾区试
点计划”的医疗机构。此外，医院还
与澳门镜湖医院签订医疗合作协议
……

“我们不做同质化的国际医疗
复刻，致力于打造大湾区西翼最懂
侨情、最适配侨胞需要的跨境医疗
服务入口。”阮晓红表示，医院立足
侨乡特色，跳出传统建设套路，精准
对接侨胞就医习惯与康养需求，高
标准筹建专属化、差异化的涉外医
疗体系。

依托东院区全新平台，江门市
中心医院高标准筹建国际医疗中
心。国际医疗中心坐落于新院区住
院部15楼，软硬件建设、服务流程
均对标国际标准。比如，配备专属
健康管家、专业外语服务，支持商保
直付、多元支付，提供高端诊疗、慢
病随访、术后康复、健康管理等一站
式涉外服务。

以侨为桥，以医连心。江门市
中心医院差异化、精细化的
侨乡特色涉外医疗，
不仅擦亮了侨
乡医疗金字
招牌，更为
健 康 湾
区一体
化 高
质 量
发 展
注 入
专 属
动能。

传统就医，咨询难、排队久、跑
腿多、陪护累，是群众反映最集中
的堵点。东院区将数字化、智能化
贯穿就医全流程，用科技速度传递
医疗温度，打造更聪明、更便民的
现代化智慧医疗服务体系。

东院区搭建全场景智慧医疗
生态，落地AI智能客服、AI免陪
照护、智能预约导检、物流机器人、
智慧病房、医疗无人机等多项智能
化应用。

智能咨询全天候在线。升级
AI智能客服体系，可精准识别口
语化咨询需求，7×24小时响应挂
号、流程、就诊答疑，多渠道同步服
务，有效解决人工咨询拥堵、应答
滞后问题，后续数字人问答升级将
进一步优化服务体验。

陪护难题精准破解。创新AI
免陪照护服务，结合患者病情定制
照料、康复、心理疏导全方案，全程
规范留痕。患者床旁一键呼叫医
护，家属线上实时查看照护动态，
系统智能预警跌倒、压疮等安全风
险，大幅减轻家庭陪护负担。

门诊服务全面提速增效。适
老化自助设备全覆盖，一站式办结
挂号、缴费、打单；诊间智能预约自
动错峰、规避检查冲突，智能导检
精准分流，彻底告别无效等候、反
复跑腿。

全域智慧体系高效运转。9
台智能机器人24小时配送物资、
标本器械，解放医护深耕临床；医
疗无人机打通空中通道，为危重症
救治抢占黄金时间。入院准备中
心与一站式出入院服务前置术前
全流程筹备，压缩无效住院时长、
降低就医成本。

“信息化建设不是简单的技术
迭代，更是管理模式的深层变革，
核心是回归医疗人文本质。”阮晓
红表示，智慧体系落地后，院内诊
疗更规范高效，要让信息多跑路、
患者少跑路，不断提升人民群众就
医的获得感、幸福感、安全感。

风起江海潮，医者踏新程。承
百年“德高医精、仁心仁术”之训，
江门市中心医院东院区正以大鹏

展翅之势，在健康湾区建设浪
潮中蓄力腾飞。

“第五代医院”
重构侨乡医疗版图

格局之 大

“8+1”学科群
实现精准诊疗

模式之 新 在家门口
攻克疑难重症

尖技术之
聚人才之

实力专科
筑牢侨乡健康屏障 筹建

国际医疗服务中心

侨联之 畅
让医院

“更聪明”“更便民”

智慧之 先

文/江门日报记者 李银换
图/江门日报记者 郭永乐 通讯员 廖欣 陈君

江门市中心
医院东院区门诊综
合服务中心。

江 门 市
中心医院东
院区儿科候
诊区。

江门市中心医院东
院区的启用，将为侨乡医
疗高质量发展注入强劲
动能。


