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江门日报讯（记者/翁丹萍 通讯
员/徐广 伍华菁）近日，开平市行政服
务中心“社税联办”便民服务创新举措
入选第三届（2022）全国政务服务软实
力集成服务强化线上线下融合2022金
典案例。

据悉，“社税联办”便民服务是在原
有“社税同窗”基础上的再升级。为深
入推进“便民办税春风行动”，开平市税
务局与市行政服务中心、人社部门、医
保经办机构携手，聚焦参保人、缴费人
需求，全力打造导办服务、一窗受理、后
台流转、一次办结的“社税联办”模式，

切实解决了原部门之间数据更新不及
时、信息不对称、资料重复提交等问题。

据介绍，开平市税务局以智能应用
为突破，打通信息壁垒，不断优化数据
交换标准和渠道，推动跨部门、跨层级
数据整合集成。参保人、缴费人可通过
线上和线下办事大厅两种渠道办理业
务。线上，省内户籍的灵活就业人员可
通过“广东税务”微信公众号、“粤税通”
微信小程序办理缴费登记、查询个人参
保信息、清缴社保费等业务，在线签订

“缴税三方协议”；线下，将办理社会保
险停保等业务前置到导办服务窗口，进

一步落实咨询辅导岗前置业务流程控
制，将原社保征收窗口设为社保征收快
速通道，并配备工作人员服务指导，企
业、自然人可自助办理社保增减员登
记、社会保险费申报等49项税险业务，
实现“只进一扇门”，现场办理“最多跑
一次”。

据统计，2022年“社税联办”窗口共
办理业务21500宗，审批事项时长从多
天压减至24小时，非审批事项时长从
45分钟压缩至25分钟，极大地方便了
群众办事缴费，助力营商环境不断优
化。

江门日报讯（记者/敖转优）为进
一步提升政务服务效能，实现一件事一
次办成，3月1日上午，开平市政务服务
数据管理局开展以“一件事一次办”便
民利企服务新模式为主题的“强国复兴
有我”之“我为群众办实事”实践活动。
活动现场，工作人员向办事群众着重讲
解“一件事一次办”服务新模式可办理
事项清单和办理流程。

据悉，“一件事一次办”改革以来，
开平市以高频民生事项和涉企事项为
重点，梳理“一件事”主题目录清单，主
动对接各业务部门，将涉及多个部门、

需经过多个环节办理的“一揽子事”整
合成“一件事”，并在开平市行政服务大
厅设置“一件事”主题服务窗口，实行

“一号申请、一套资料、一窗受理”办理
流程。申请人只需进一扇门、跑一个
窗、交一套资料，即可完成全流程业务
办理，实现“最多跑一次”的政务服务目
标。

“实在太方便了！以前办理证件需
要自己找照相馆拍证件照，现在在行政
服务大厅就可以一次性拍好证件照、办
好证件，不用多头跑，大大缩短了办证
时间！”办事群众高兴地说。

为深入推进政务服务智能化、便捷
化，将“一次办”落到实处，开平市行政
服务大厅24小时政务服务自助区设有
政务服务一体机、“粤自助”政务服务自
助机、居民身份证自助申办拍照一体机
等便民设施，让群众尽享“互联网+政务
服务”带来的极速效率。

下一步，开平市政务服务数据管理
局将继续坚持以企业和群众的需求为
导向，深入推进“一件事一次办”改革，
进一步集成办理“一件事”涉及的政务
服务事项，推动政务服务模式优化升
级，提升企业和群众的办事便利度。

江门日报讯 （文/图 记者/胡涛
通讯员/伍淑斌 吴敏玲）近日，开平市
多所高中举行高考百日冲刺誓师大会，
激励高三学子奋力奔跑、全力冲刺，筑
梦高考、圆梦六月。

2月28日，开平一中举行高考百日
冲刺誓师大会。高三（9）班学生邝连欢
代表全体高三学子发言，鼓励大家分秒
必争奋斗一百天，不让人生留下遗憾，
做自傲、有志气的青年。该校校长王瑞
宏带领全体高三学子手牵手，大声喊
出：“你行，我行，大家行！”他激励大家
做到心中有阳光、脚下有力量，为了理
想能坚持、不懈怠，努力创造无愧于时
代的人生。在激动人心的战鼓声中，学
生们由家长陪伴，跨过“状元门”，在“立
志墙”写上自己的名字，许下郑重的承
诺，奋战一百天，为青春留下最好的模

样。
2月27日，开侨中学全校师生齐聚

运动场，举行高考百日冲刺誓师大会，
发起了高三学子青春梦想的动员令，吹
响了该校高考冲锋号。“同学们，十年磨
一剑，百日铸辉煌，为梦想而战！只要
我们心中充满激情、充满信念，任何困

难也阻挡不住我们冲向成功的步伐。
让我们一起喊出激情、喊出自信！”在该
校高三年级主管王令社的激情呼号下，
在高一、高二学弟学妹们的加油呐喊声
中，高三学子将激情奔跑，奋勇冲刺。

3月3日，开平市忠源纪念中学举
行高考百日冲刺誓师大会暨十八岁成

人礼仪式。该校高三（1）班学生张小倩
作为学生代表发言，她说：“我们生来就
是高山而非溪流，我们要于群峰之巅俯
视平庸的沟壑；我们生来就是人杰而非
草芥，我们站在伟人之肩藐视徘徊的懦
夫。十八岁由自己来定义，我们的人生
由自己来书写！”

多所高中举行高考百日冲刺誓师大会 奋力奔跑 圆梦六月

江门日报讯（记者/潘贤珍 通
讯员/开纪宣）为激励广大女干部奋
进新征程、建功新时代，3月2日，开
平市纪委监委举办“巾帼心向党”国
际妇女节主题活动。

活动当天，开平市纪委监委全体
女同志深入百合镇儒东村参加交流
学习。该村党支部书记、村委会主任
胡桂影为大家上了一堂“接地气”的
党的二十大精神宣讲课，她结合自身
工作经历，分享了如何通过顽强拼
搏、艰苦奋斗，带领昔日贫穷落后的
儒东村蝶变成为如今的“广东省乡村
治理示范村”“江门市基层党建示范
村”，打造“江门市十佳党群服务中

心”的故事，鼓励大家增强自尊自信、
自立自强，用勤劳的双手、脚踏实地
的奋斗，展现新时代女性特有的魅力
和优势，为推动开平高质量发展贡献
巾帼力量，在新时代绽放最美芳华。
最后，大家在当地妇女的指导下，动
手制作当地特色点心“儒东十二宝”，
沉浸式体验开平传统美食文化。

活动既丰富了开平市纪委监委
妇女同志的文化生活，又让大家对党
的二十大精神、开平市推进乡村振兴
工作等有了进一步的深刻认识，更好
地激励妇女干部为推动全市纪检监
察工作高质量发展奋勇争光，展现

“铿锵玫瑰”的别样风采。

江门日报讯（记者/翁丹萍）近
日，开平市妇联通过表彰先进、开展
志愿服务活动等形式，庆祝“三八”国
际妇女节，进一步丰富女性的精神文
化生活，更好地凝聚妇女力量、树立
妇女形象、展现妇女风采。

3月 3日上午，开平市庆祝“三
八”国际妇女节113周年纪念大会暨
开平市妇联2022年度总结表彰大会
举行。会议全面总结了开平市妇联
2022年各项工作，安排部署了2023
年重点任务，动员和激励全体干部职
工以先进为榜样，矢志拼搏奋斗，积
极创新争优，始终沿着习近平总书记
指引的方向勇毅前行，奋力开创开平
妇女儿童事业发展新局面。会议期
间，开平市妇联对2022年度各级各
类先进集体和个人进行表彰，并邀请
全国“五好”家庭代表崔少红、广东省

“三八”红旗手梁晓君和广东省巾帼
文明岗负责人邓贤芳作经验发言。

3月4日，开平市妇联联合市人
民检察院、市总工会等部门，以“同心
维护妇女合法权益 助力开平高质量

发展”为主题开展大型户外普法宣传
志愿服务活动，进一步增强群众法治
意识，切实维护妇女儿童合法权益，
普及健康理念，弘扬雷锋精神。活动
现场通过设立咨询台、展板区和游戏
区，发放宣传资料等方式，向广大群
众重点宣传了新修订的妇女权益保
障法、家庭教育促进法、反家庭暴力
法、未成年人保护法、民法典和未成
年人安全教育知识等，公益律师、家
庭教育指导师、心理咨询师等耐心解
答群众提出的关于妇女儿童权益、婚
姻家庭及家庭教育等方面的问题。
现场还设有禁毒、垃圾分类宣传和义
诊、义修、义剪爱心便民志愿服务
活动。开平市妇幼保健院志愿医生
在为群众免费义诊答疑的同时，为广
大女性普及“两癌”防治知识，进一步
提高妇女的健康意识。活动共向群
众发放各种宣传资料1000余份，为
50余人次提供咨询服务，为推动形
成关爱妇女儿童氛围，建设团结、文
明、和谐社会起到了良好的促进作
用。

江门日报讯（文/图 记者/翁
丹萍） 3月4日上午，为进一
步深入推进文明旅游示范
单位创建工作，开平市
博物馆以“三八”国际
妇女节为契机开展插
花活动。活动由开
平市文广旅体局主
办，开平市博物馆
承办，吸引了一批
女性朋友参加。

活动邀请了专
业的花艺老师进行授
课，讲解花卉的种类、
插花的步骤等，现场展
示插花技艺。参与活动
的女性朋友认真聆听课堂
内容后，制作属于自己的花艺
作品。

活动现场充满花香和欢声笑语，
气氛轻松愉快，大家彼此交流插花心
得，分享创作灵感，释放了压力，放松
了心情。

开平市博物馆作为AAA级旅游

景区，活动旨在加强文明旅游宣传，
号召广大市民携手同做文明人、共创
文明城市，为开平市创建全国文明城
市提名城市贡献力量。

开平市妇联举办系列活动庆祝“三八”国际妇女节

凝聚妇女力量
展现妇女风采

开平市纪委监委举办妇女节主题活动

激励女干部为高质量发展
贡献巾帼力量

开平市博物馆开展“三八”国际妇女节插花活动

号召广大市民
共创文明城市

江门日报讯（记者/敖转优） 3
月1日0时起，潭江各干、支流水域正
式进入为期4个月的禁渔期。当天
上午，开平市农业农村局执法人员深
入潭江重点水域开展巡航执法行动，
进一步提升渔民法律法规意识，切实
保护潭江渔业生态环境。

根据农业农村部发布的《关于发
布珠江、闽江及海南省内陆水域禁渔
期制度的通告》规定，潭江河各干、支
流水域属于禁渔区，每年3月1日0
时至6月30日24时属于禁渔期。禁
渔期内，除了休闲渔业、娱乐性垂钓
外，在规定的禁渔区和禁渔期内禁止
所有捕捞作业。

当天，执法人员乘坐渔政执法艇
在潭江江面进行巡查，重点打击外
省、涉渔“三无”船舶，以及使用“绝户
网”等违规渔具和“电、炸、毒”等禁用
方式的行为。随后，执法人员深入沿

江渔村、社区，面对面向群众普及相
关法律法规，号召大家严格遵守禁渔
期制度，共同维护渔业资源。

禁渔制度是保护、修复、重塑渔
业生态环境资源，促进渔业经济全
面、协调、健康、可持续发展的重要管
理制度。据统计，2022年开平市渔
业执法行动共收缴涉渔“三无”船舶9
艘，收缴捕捞网具12件，非法捕捞网
具长度1400余米，有效震慑了各种
非法捕捞违法犯罪行为，切实保护了
水域生态环境。

开平市农业农村局执法二股股
长梁嘉威说：“今年，我们将继续保持
高压执法，有针对性地开展巡航检
查，重点打击禁渔期非法捕捞、涉渔

‘三无’船舶以及‘电、毒、炸’鱼等非
法行为，坚决清理取缔涉渔‘三无’船
舶和非法捕捞网具，切实改善潭江水
域生态环境，保护开平渔业资源。”

开平加强“禁渔期”执法宣传

大力保护渔业生态环境

开平打造便民利企服务新模式 实现“一件事一次办”

“社税联办”跑出便民“加速度”

常态化开展“只进一扇门”“最多跑一次”

出入境管理部门多措并举确保服务提质增效

群众办证更省时更方便
“已经在网上预约的市民，请走

这边通道。”“可以在自助机领取表
格，志愿者会协助你操作。”……3月
6日，记者在开平市出入境办证大厅
看到，前来办理业务的市民络绎不
绝，现场秩序井然，民警耐心解答市
民疑问、办理业务严谨高效，志愿者
指导市民操作设备、完成流程。

随着出入境旅游的逐步恢复、
港澳全面通关，群众对出境入境的
需求激增，开平市出入境办证大厅
每天迎来不少办理业务的市民。据
统计，目前，大厅窗口平均每天的业
务办理量近400宗，比春节前增加
了四五倍。为此，开平市公安局出
入境管理大队及时采取多项措施为
群众提供便利，确保服务提质增效。

增设人工窗口
为市民节省办理时间

“我是在网上预约的，整个办证过程
很流畅，不到半个小时就完成了。”当天，
刚刚办理好出入境业务的梁先生，为开
平市出入境办证大厅的办证服务点赞。

据介绍，开平市出入境办证大厅网
上预约号目前已增加至每天220个，市
民可通过“广东出入境”微信公众号、广
东政务服务网以及“国家移民管理局”

“粤省事”“国家政务服务平台”微信小程
序等网上预约方式，进行分时段预约办
证，网上预约成功后可前往办证大厅办
理。开平市公安局出入境管理大队教导
员陈裕强告诉记者：“群众在预约的时间
段来办证大厅，我们设置了专门的通道，
群众来了就能办。”

记者了解到，市民如果未进行网上
预约，也可以到现场排队取号办理。“网
上预约的群众没有来，或者因业务相对
容易等原因出现空档窗口，我们会见缝
插针，引导现场取号的群众到相应的窗
口办理业务，提高现场取号的发放利用
率。”陈裕强表示。

为满足市民办理业务需求，开平市
出入境办证大厅近期增设了3个人工受
理窗口，目前大厅共开设8个人工受理
窗口，最大限度将出入境警力投放到窗
口服务一线，提高窗口办证负荷能力。

此外，开平市公安局出入境管理大
队为市民提供延时服务，对每天受理的
线上线下业务加班加点审理，务必实现
每天业务“清零”。“我们按照国家有关规
定，对每一位办证市民的信息进行审核，
符合规定的才能办证，有时会遇到各种
特殊情况，诚心希望市民能够理解和配
合。”陈裕强说。

3月6日，67岁的黄先生带着91岁
的母亲余老太太前来开平市出入境办证
大厅办理港澳通行证。港澳全面通关，
余老太太一心惦记着远在香港的女儿。

“我们一进门，民警同志就跟我们说，老
人可以走专门的通道，优先办理，服务很
贴心！”黄先生对此竖起了大拇指。据介
绍，开平市出入境办证大厅为符合急事

急办要求的老人、军人等开辟急事急办
通道，真正做到急民之所急。

新增5个受理点
群众可就近办理

为解决市民办证痛点，开平市不断
提升便民服务程度。目前，开平市共开
设前移受理点5个，分别设在开平市行
政服务中心、三埠街道公共服务中心、水
口镇公共服务中心、苍城镇公共服务中
心、赤坎镇公共服务中心。“前移受理点
的设置，能大大方便群众就近办理港澳

通行证业务，同时提高办证大厅的容载
量。”陈裕强介绍道。

此外，开平市现有24小时智能签证
机签证点3个，分别设在开平出入境智
能办证厅、开平市行政服务中心、水口镇
行政服务中心。值得一提的是，设置在
出入境智能办证厅的智能签证机还增设
人像比对模块，为原来在智能签证机上
无法识别指纹而要到人工窗口办理的群
众解决窗口排队的痛点。赤坎镇公共服
务中心、苍城镇公共服务中心也增设了
智能签证机，在正常工作时间内为有需

要的群众提供便捷签证服务，提高签证
便民化。

市民可根据自身需要，前往上述服
务点办理业务。续签往来港澳通行证
（旅游）的市民，可到开平出入境智能办
证厅、开平市行政服务中心、水口镇行政
服务中心办理，这3个服务点24小时开
放；也可在工作日的上班时间，到赤坎镇
公共服务中心、苍城镇公共服务中心的
智能签证机办理。如果是首次申领、换
领、补办往来港澳通行证和办理、换领护
照等证件，以及其他无法在上述服务点
办理的特殊情况，则需要到开平市出入
境办证大厅进行办理。

文/图 江门日报记者 潘贤珍
通讯员 林艳

广东省内居民首次办理护
照、港澳通行证等证件的群众，需
要携带本人身份证和经广东省公
安厅检测机构检验合格的近期正
面免冠蓝底照片回执到出入境办
证大厅办理，非省内居民需要另
外携带本人有效的江门市居住
证。续办、补办往来港澳通行证
（旅游）和护照等证件只需携带本
人身份证。出游如果要携带未满
16 周岁且没有身份证的孩子，家
长可以携带本人的户口本与监护
人的关系证明原件办理证件。

★相关链接

开平市出入境办证大厅为符合开平市出入境办证大厅为符合要求的老人要求的老人、、军人等开辟急事急办通道军人等开辟急事急办通道。。

开平一中举行高考百日冲刺誓师大会开平一中举行高考百日冲刺誓师大会，，学生摆出学生摆出““高考必胜高考必胜””阵型阵型。。

开侨中学举行高开侨中学举行高
考百日冲刺誓师大会考百日冲刺誓师大会，，
学生喊出青春誓言学生喊出青春誓言。。

花艺老师指导女性朋友插花花艺老师指导女性朋友插花。。


