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蓬江党建实践聚焦新就业群体

一场相互温暖、相互成就的“双向奔赴”
从事外卖配送工作的骑手富哥遇

上了一件烦心事：由于户口不在本市，

相关政策又不了解，他不知如何为适

龄女儿在蓬江区申请学位，女儿就读

小学成了一件难题。

骑行之家党支部、工会得知情况

后，第一时间向蓬江区新就业群体权

益保障中心（以下简称“区权益保障中

心”）反映诉求，区权益保障中心立即

组织相关单位分析问题，为富哥研究

制定解决方案。最终，2023年9月，

富哥的女儿顺利入读了紫沙小学。

“家人在这里，工作在这里，家就

在这里，从此，我也是一名新江门人

了。”富哥笑着说。如今，在没有收派

件任务的情况下，富哥也会主动前往

长者食堂，为行动不便的老人送去热

汤热饭，用实际行动反哺城市的“照

顾”，让更多人感受到城市的温度。

作为我市中心城区，蓬江区一直

是业务量最大的外卖聚集地，也是新

就业群体工作的集中地。

近年来，随着蓬江区新就业群体

权益保障中心启用，一个个红色驿站

（“蓬友+”党群服务站）在路边、商圈

建成完善，在党建引领下，曾经“漂泊”

的新就业群体找到了属于自己的温暖

港湾，融入城市，成为见证发展的参与

者和共享者。

文/图 罗霈 李婵

解难题 优服务
汇聚暖“新”力量

新就业群体顺应新需求而生，
能量足、潜力大，是城市发展的一股

“新”力量。然而，面对庞大又分散
的新就业群体，蓬江区如何服务到
他们心坎上、急需处？

去年 6 月，蓬江区将服务窗口

延伸至新就业群体身边，由区委组
织部牵头，会同区司法局、区人社
局、区住建局、区卫健局等多个职能
部门力量，充分利用现有平台载体，
在新就业群体集聚的城市商圈建设
了“1+N”服务阵地矩阵（1个“蓬江
区新就业群体权益保障中心”主阵
地+N个服务点），让新就业群体“零
距离”享受包括劳动争议处置、保险
政策宣传、法律法规宣讲、职业技能

培训、法律咨询援助、群团组织建设
等约30项全方位、精准化的权益保
障服务，切实感受到城市发展的温
度。

“多亏了你们的答疑解惑和帮
助，当时我的心就安定了许多。”近
日，区权益保障中心收到骑手梁女
士的求助。她在一次送餐途中发生
了交通事故，对方司机肇事逃逸，并
拒绝赔偿。在蓬江区新就业群体权

益保障中心的帮助下，梁女士得到
了法律援助，顺利拿到了赔偿。

原来，作为家中唯一的经济支
柱，梁女士的受伤让一家五口顿时
失去了经济来源。无奈之下，梁女
士向蓬江区新就业群体权益保障中
心寻求了帮助。中心受理后，立即
启动案件处理流程，并将该案转至
成员单位蓬江区司法局处理。

在此过程中，区司法局不仅安
排法律援助处专人跟进，更针对梁
女士的法援申请，简化其受理审批
手续，及时指派律师办理。此外，结
合案情向梁女士阐释法律依据，为
其答疑解惑。最终，梁女士完成了
诉前调解，接受了赔偿金额，并对事
件处理结果很满意，多次向相关负
责人表示感谢。

据了解，为让暖“新”服务深入
“最后一公里”，蓬江区还大力整合
资源，在红色驿站（“蓬友+”党群服
务站）以及新业态平台企业、下属分
（子）公司、加盟企业、网点等新就业
群体集聚点共建设了 20余个蓬江
区新就业群体权益保障服务点，通
过组建暖“新”商家联盟、政企结对
共学互助，开展系列活动等，为滴滴
司机、外卖骑手、快递小哥等城市新
就业群体等提供了暖“新”服务 30
次，累计服务新就业群体超 600人
次。

区委组织部相关负责人表示，
要将新就业群体的“烦心事”做成基
层党建的“用心事”，才能让党组织
成为他们的家，让我们成为他们的
家人。

搭平台 进社区
共建暖“新”家园

反诈宣传员、外卖送餐员、隐患
排查员……如今，这股“新”力量正
化身为城市里的一股暖流。一刻钟
的距离，一碗汤的温度，在城市繁忙
的满天星，聚成一团火，为城市发展
注入强大动能。

在环市街道石冲社区，一支由
社区党委发起，链接“大党委”成员
单位——“骑行之家”党支部资源建
起来的“骑行哨兵先锋队”，风雨无
阻地为社区 16名出门不便的长者
提供送餐服务。

石冲社区党委书记吴卓锦告诉
记者，在石冲、天福社区，难以亲自
到长者食堂就餐的老人共35人，约
占在册登记总人数的27%，“‘骑行
哨兵先锋队’的支持，畅通了居家养
老服务的‘最后一公里’，替我们解
决了一大难题。”吴卓锦说。

“党支部经常发布信息号召大
家积极参与送餐行动，后来不只是
党员，其他骑手只要有空也会响应
参加。我们都觉得能发挥所长，为
社区老人做一些力所能及的事，非
常有意义！”送餐先锋队员龙伟介
绍。

为感谢骑手们的辛勤劳动，石
冲社区还运用“蓬江智慧治理”小程
序积分功能，为参与骑手做好活动
记录，可进行积分和实物兑换，让为
民服务者价值有体现，得到回馈。

据悉，在过去三个月，骑行哨兵
先锋队员已先后出动近 320人次，
为石冲、天福、五福、东风、群星等社
区的长者送出暖心餐2730份，不仅
拓宽了蓬江区志愿服务领域，更充
分体现新就业群体资源参与到基层
治理中，促进社区健康良性发展，落
实“为群众办事”的生动体现。

“平时送餐老人家们很感谢和
信任我们，在工作中我们也有随处
可见的服务阵地。目前，我感受到
社会对我们这一群体工作的认同度
越来越高了。”骑行先锋队员李浩能
笑着说。

“从刚开始的几个党员骑手，到
如今很多骑手一起参加，我们欣喜
地看到，在党建引领下，越来越多新
就业群体加入社会服务中来，我们
队伍的整体素质和服务水平也有了
显著提升。”谈到变化，骑行之家党
支部书记罗伟峰眼里充满了自豪。

▲外卖员在权益保障中心咨询求助。

▶骑手们为行动不便老人送餐。
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“预约公交”
1月24日起运营

江门日报讯（记者/郭永乐 通讯员/马晓
东）出门前1小时使用手机打开“掌上公交”
App或者“掌上公交”微信小程序，即可预约公
交车，在运营区域内选择具体的上车时间、上车
地点及下车地点。这是江门公汽充分发挥“互
联网+公交”新思维推出的“预约公交”服务。据
悉，“预约公交”将于1月24日正式运营。

首批“预约公交”将主要在蓬江区、新会区
内部分区域提供服务，并根据实际需求适当往
外延伸至江海广场等江海区相对固定的人群
集聚点。1月21—23日“预约公交”试运营期
间，市民在网上约车可享受1元/人次的体验，
首月还将开展领券优惠和抽奖券打折活动。

江门公汽公司相关负责人介绍，“预约公
交”从传统单一出行服务向综合出行服务转
变，具有服务更灵活、出行更畅快、价格更亲
民、模式更便民、速度更快捷、服务时间更长、
服务品质更优等亮点，可满足市民多样化、个
性化出行需求，也织密了区域公交线网，提升
了公交营运效率。

市民可以通过“掌上公交”App或“掌上
公交”微信小程序，选择“公交服务—预约公
交”，然后选择起点站和目的地，下单成功后，
乘客及时赶往上车点与车辆会合。车辆到达
后，乘客将下单手机尾号告知司机，核验正确
后司机会按照系统提示的最优路线为乘客服
务 。 预 约 公 交 热 线 ：13822339591 或
13380985347。

圆梦通道

2024 年“新春圆梦”行动，我
们将继续收集追梦人的一批小心
愿，并呼吁社会上的爱心人士出
手相助。有意圆梦和施助者，请
通过以下方式参与活动。

1.纸媒：本报民生版将开设
“新春圆梦”专栏，不定期刊登梦

想者的小心愿及其圆梦受助信
息。新春圆梦热线：13005839151，
张记者。

2.新媒体：请登录、关注江门
新闻网、直播江门App、江门日报
官方微博、江门日报官方微信号，
留意“新春圆梦”的相关内容。

爱心档案006号

“我希望能有一个针对语言
发育迟缓的训练工具箱，在家也
能让小凯练习沟通交流。”近日，
小凯妈妈对记者说出了自己的新
年心愿。

今年4岁的小凯患有自闭症，
存在语言沟通障碍，一直以来都
不知道如何正确用语言表达情
绪。“他还不能很好地跟人沟通，
目前在江门残联特殊儿童康复中
心进行康复训练。”小凯妈妈告诉
记者，为了让孩子能正常跟人交
流，或仅仅是学会打招呼，老师需
要手把手地教，付出比教普通孩
子更多的时间和精力。

“在康复中心的时候还好，他
会跟着老师练习，回来之后就不
行了，也不爱说话。”为此，小凯妈
妈希望能有一个针对语言发育迟

缓的训练工具箱，在家也能让小
凯练习沟通交流。“康复中心的老
师告诉我，这种工具箱里面有各
种教具，能够针对认知障碍、注意
力、操作能力、表达能力进行专项
训练，有了这种工具箱后我在家
也能教他学习了。”小凯妈妈说。

从康复中心回到家，小凯也
喜欢去外面跟其他小朋友一起
玩，但由于存在语言沟通障碍，小
凯跟其他小朋友交流并不顺畅。
和其他家长一样，小凯妈妈希望
儿子能交更多朋友，健康快乐地
成长。她的梦想，您能帮忙实现
吗？ （文/图 朱磊磊）

妈妈希望有一套训练工具
让自闭症儿子健康快乐成长

退役军人书法爱好者
英雄山下送春联

江门日报讯（记者/张华炽 通
讯员/王博） 1月14日，市退役军人
服务中心组织侨都星火退役军人志
愿服务队书法爱好者，在东湖公园英
雄山下举办“迎新年贺新春 翰墨飘
香送祝福”退役军人书法家送春联活
动。这也是我市连续第四年举办退

役军人“挥春”活动。
活动现场，退役军人书法家们书

写了一副副寓意吉祥、充满喜庆的春联，
向市民送上新春的祝福。活动共送出
200多副春联，还另外写了400副对联，
将会同市退役军人事务局准备的新春慰
问品一道，送入困难退役军人家中。

江门日报讯（文/图 记者/朱磊
磊 通讯员/邝雪剑）“要不是武警官
兵，我们一家5口可就真的没了！”回
想起当晚发生的火灾，躺在深圳市龙

华区中心医院的王群英眼含热泪。1
月14日，记者从武警江门支队获悉，
13日零时20分左右，深圳市龙华区
丹坑村一居民楼突发大火，一家5口
被困火海。正在深圳家中休假的武
警江门支队警士陈凯松挺身而出，冒
着浓烟冲进火场，救出一名倒在客厅
的男子，并和赶来的消防队员救出剩
余4名被困人员。

据陈凯松介绍，1月 13日零时
20分左右，他正在龙华区丹坑村的
家中休息，突然听到求救声，他第一
时间冲到现场，想打开铁门冲进去，
却被烫了回来。“房子被一层铁门、一
层木门锁得严严实实，火苗和浓烟通
过门上的玻璃窗直往外冒。”他说，用
手打不开，就从人群中拿过锤子和铁
棍狠狠砸，直到铁门锁被撬开、木门
被砸烂。当听到有人喊电源已经切
断，陈凯松就带领几名救援群众合力
往屋里灌水，充满水的消防水带左右
摇摆，众人合力将其对准火源，很快
就将大火扑灭。

人还在里面，时间就是生命！陈
凯松一脚踹开木门，冒着浓烟冲了进
去。“刚冲进去没两步就吸入一口浓
烟，呛得胃都快吐了出来。”陈凯松告

诉记者，那时他来不及多想，也没做
任何防护就冲了进去，被浓烟呛吐
了，但他又立马冲了进去，第一时间
把倒在客厅的一名男子救了出来。
随后，他又和赶来的消防队员救出剩
余的4名被困人员，并协助将2名重
伤人员送至龙华区中心医院治疗。

“倒在客厅的是我儿子，火灾发
生后他想去灭火，却被呛倒在了客
厅，好在我们遇上了这么好的邻居！”
提及陈凯松的行为，王群英激动地从
病床上坐起来说，“全靠这个武警战
士，他第一个跑在前面，把我们的门
撬开，不然我们都有生命危险。”目
前，王群英和2岁的孙子已无大碍，
正留院观察，儿子和儿媳因重度烧伤
仍在ICU治疗观察，9岁的孙女已被
送往深圳市儿童医院救治。

“当时也不管什么怕不怕，后面
会怎么样，就想着里面的人能救出来
一个是一个。”陈凯松说。

事后，陈凯松也因救援导致呼吸
道损伤、部分皮肤烫伤，目前正在龙
华区中心医院接受观察治疗。事发
后，武警广东总队、武警江门支队、龙
华区委区政府、龙华区武装部第一时
间派人到医院看望慰问。

深圳居民楼突发大火5人被困

江门武警战士逆行破门救人

陈凯松目前正在龙华区中心医
院接受观察治疗。

江门日报讯（记者/凌雪敏）“这条
锦鲤好大，花纹很特别”“知道江门办大
赛，特地带孩子来看看”……1月12日至
14日，第七届中国国产锦鲤大赛在五邑
华侨广场举行，吸引来自全国100多个
锦鲤名场的2000多尾锦鲤齐聚江门“比
美”，备受市民关注。经过3天的比拼，
角逐出全场总合冠军、亚军、季军及其他
类总合冠军等奖项，其中，来自江门市大
和源锦鲤园的一尾昭和锦鲤摘下全场总
合季军。

江门作为“中国锦鲤之乡”，一年一
度的赛事盛会吸引着全国各地的锦鲤爱

好者前来参赛交流。本届大赛由中国渔
业协会锦鲤分会、全国水产标准化技术
委员会观赏鱼分技术委员会、广东省锦
鲤协会、江门市观赏鱼协会联合主办，设
置了15个部别170多个奖项，邀请了45
位来自国内外的裁判进场打分评比，为
宣传推广锦鲤文化、推动锦鲤产业发展
搭建了一个高水平的交流平台。

参加“选美”的锦鲤有的红白相间、
颜色鲜艳分明，有的身材匀称、泳姿矫
健。经过激烈角逐，来自顺德长龙锦鲤
养殖场的一尾红白锦鲤当选“花魁”，获
得全场总合冠军。这条锦鲤体型顺畅，

花纹鲜艳匀称，质地和光泽方面在全场
锦鲤中也非常突出，获得冠军实至名归。

江门市大和源锦鲤园的一尾昭和锦
鲤摘下全场总合季军，是唯一一条闯入
前三甲的昭和锦鲤。“与红白锦鲤不同，
昭和锦鲤多了一抹墨色，需要更加注重
对水质、饲料中微量元素等方面的把
控。”大和源锦鲤园老板曾耀棠说。

“这是我市自2011年举办首届中国
国产锦鲤大赛以来，参赛锦鲤数量最多、
规模最大的一次比赛。”江门市观赏鱼协
会会长劳志洪说。本次赛事分为梦鲤
展、直播拍卖、锦鲤评比三部分，各大锦

鲤名场的“当家花旦”亮相大赛之余，还
有来自锦鲤孵化养殖产业链上的杀菌
灯、水泵、滤材、鱼缸等各类水族资材展
出。在1月12日的直播拍卖环节中，拍
卖的46条锦鲤皆是由广东省锦鲤协会
各位理事和会员渔场提供的优质锦鲤，
此外还有江西景德镇陶瓷艺术家舒克创
作的瓷版画，共拍卖出35.4万元。

江门养殖锦鲤至今已有30多年历
史，全市现有锦鲤渔场80多家。2009
年，江门获得“中国锦鲤之乡”称号；
2017年，“中国（江门）锦鲤博览会”被评
定为“国家级示范性渔业文化会展”。

第七届中国国产锦鲤大赛举行

2000多尾锦鲤齐聚江门“比美”


