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基层治理作为国家治理
体系和治理能力现代化的重
要组成部分，加强和创新基
层社会治理，打通基层治理
“神经末梢”，才能让社区成
为居民群众最放心、最安心
的港湾。

结合新会区委“民生服
务提质年”工作要求，探索实
施党建引领社区分类治理，
区委组织部在全区37个社
区开展2024年度社区“书
记项目”。

今年以来，圭峰会城各
社区党组织结合工作实际，
深入调研，选定“书记项目”
主题，明确项目的目标、分
工、措施和完成时限、重点难
点，制定工作方案等，探索党
建工作“新路径”，开辟基层
治理“新赛道”，以“书记项
目”为抓手，聚焦攻坚最急
迫、治理最需要、群众最期盼
的难点堵点问题，创新工作
方法、提升服务水平、办好为
民实事，持续打通服务群众
“最后一公里”，以小切口撬
动基层服务大提升。

本报邀请圭峰会城22
位基层党组织书记作为“推
荐官”，亲述“书记项目”，展
示基层治理提质增效新妙
招。
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中心社区党委书记李祥和：
实行“一张网”管理
做好每件“小”事

社区坚持党建引领，着力提升社区专职
工作者队伍整体素质和履职能力，加强日常
巡查和重点走访及网格事项流转处置，对党
建、综治、消防安全、应急管理等事务实行

“一张网”管理，用心尽力为辖区居民提供高
质量服务。同时，发挥先锋模范作用，用心
做好群众的每件“小”事，切实提升辖区居民
群众的获得感、幸福感、安全感。

明翠社区党委书记阮玉英：
合力优化服务
助力群众安居乐业

社区深入实施“四心共融”（组织连心、
服务贴心、治理安心、居民开心）工程，推进
群众安居乐业与社区服务深度融合的“明翠
实践”。在助力群众安居乐业方面，重点办
好民生小微实事，以“片区党建”为抓手提升
服务效能，携手中心片区社区合力攻坚基层
治理难题。坚持和发展新时代“枫桥经验”，
创新开展“优化”计划，坚持党建引领，在发
挥治理作用上出实招见实效。在社区服务
深度融合方面，不断优化“口袋公园”项目，
融入红色元素；优化“温暖四季”新时代文明
实践行动；优化服务模式，同心共圆“群众心
愿”；优化人居环境，合力共创“绿美家园”。

明兴社区党委书记陈贤璇：
调动无职党员积极性
让服务“不打烊”

通过“三定”领岗、“六员”设岗、“五评”
考核，激活社区无职党员的责任意识和服务
能力，擦亮党建志愿服务品牌。以此为契
机，推动服务再升级，通过“365”（即全天候
值班）模式，激发无职党员内生动力，将无职
党员从“无职”变“有责”，从“旁观者”变“参
与者”，从“被动”变“主动”，从“一时热”变

“习惯干”，居民每天都能通过身边的党员感
受先锋模范“正能量”，以此提高大家共同参
与社会事务的积极性。

南兴社区党委书记梁伊红：
筑牢基础
打造服务品牌

社区坚持以社区“大党委”建设为抓手，
实现资源共享、优势互补、共驻共建，积极探
索共驻共建共享思路办法，共同提高社区治
理水平。如坚持开设寒暑假免费爱心托管
班，解决双职工家庭寒暑假时看护孩子的难
题。另外，结合社区实际，依托网格平台，筑
牢基础打造品牌，持续构建“四家四心，创熟
共治”工作格局，构建社区党组织、社区、居
民代表三方联合机制，共同治理社区居民的
小事、琐事、急事、难事、公共之事、常规之
事。

七堡社区党支部书记李雪坚：
多元协同“宜”家议事

社区坚持“党建引领、社区主导、居民自
治、多方参与、和谐共生”工作理念，着力提
升社区基层治理能力和服务水平，制定了多
元协同“宜”家议事制度。通过社区、居民、
单位、组织等多元协调统筹，让社区“大党
委”等平台资源与居民需求精准对接，发挥
共商共治功能，抓好居民操心事、烦心事、揪
心事的跟进服务，通过小切口办好大实事。

七堡工贸城社区党支部书记梁柱：
助企业纾困，增强发展信心

社区立足实际，扎实推进“百千万工
程”，持续开展环境整治；深耕实体企业，坚
定企业信心；激活“大党委”活力，加强辖区
企业凝聚力；多措并举织密安全网，营造良
好生产经营环境。

近年来，社区常态化到辖区企业开展调
研、暖企活动，了解企业在实际生产和经营
中的需求和难点，助企纾困，做好企业的“服
务员”，增强民营企业发展信心，促进民营经
济健康可持续发展。另一方面，社区结合自
身实际，持续践行“绿水青山就是金山银山”
理念，为潭江河堤“添新衣、换新颜”，常态化
清理河道岸边、河面杂草、枯枝及周边丢弃
的生活垃圾，广泛宣传环保知识，带动社区
居民增强环境保洁意识。

碧桂园社区党委书记朱小玲：
推动社区“邻治理”
激活社区“邻聚力”

社区依托“警格+网格+物业”等联动机
制，开展“社区治理大家议”“网格服务大家讲”

“服务品质大家评”等小区议事活动，每月固定
一天为“网格议事日”。同时，充分发挥社区新
时代文明实践站引领作用，整合社区资源，开
展家风教育和群众喜闻乐见的活动。成功挖
掘发展一批优秀志愿者、优秀“社区合伙人”，
营造出和谐融洽、风清气正的社区氛围。

社区还以激活“邻聚力”为突破口，浓厚
“网格情”为风向标，围绕“E家碧桂园”主题建
设，谋划“写春联 送福字”“欢乐端午·粽情相
约”等特色睦邻活动。同时，持续壮大社群力
量，建立“1+N”小区治理新模式，引导物业保
安、楼组长、社会志愿者、退役军人加入社区治
理和志愿服务队伍。

民和社区党总支书记李耀辉：
盘活资源提供“可服务清单”

社区以党建引领搭建智慧服务、群众诉求
反映、“五社联动”志愿服务、社会治理居民协
商议事等四大平台，建立社区“大党委”联建联
治联享机制，链接、盘活内外部资源，为居民提
供“可服务清单”。尤其是社区聚焦辖区内低
收入群体、全职妈妈、中老年人等困难群体的
就业问题，通过“社区搭台、项目上门、居民参
与”的合作模式，打造城市社区“富民工坊”，拓
宽居民就业增收路径，让群众出家门、进工坊，
真正实现家门口稳就业、稳增收。同时，聚焦
群众需求，延伸配套功能，将富民工坊变为“关
爱之坊”“强基之坊”。

北门社区党委书记谭国仔：
让居民“家门口”享“朝夕”美好

社区以“一老一小”幸福生活为抓手，持续
提升党建引领城市基层治理质效，用心用情用
力服务居民。一方面让“夕阳”更红，精准对接
注重普惠化贴心化服务，利用社区新文明实践
站办新会北门老年大学，鼓励老有所学、老有
所乐，鼓励低龄长者参与社区服务，成立老人
大学志愿服务队。另一方面让“朝阳”更艳，发
挥资源优势提供嵌入式托管服务，开展系列公
益课堂活动，利用家庭教育指导服务中心、“甜
姐工作室”开展家庭家教家风公益课堂活动和
法治教育。嵌入式服务有效提升了社区服务
精准化、精细化水平，不断增进民生福祉。

同庆社区党支部书记李国华：
画好共建共治共享“红心圆”

同庆社区“书记项目”旨在凝聚各方力量，
画好共建共治共享的“红心圆”。

今年以来，社区党支部广泛链接辖区内党
建资源，如联合江门市丽宫农业开发有限公司
党支部开展“共筑陈皮梦，党建引领新会陈皮
产业高质量发展”主题党日活动，引导党员加
强学习，共同探索基层治理和党建引领高质量
发展融合的方法。

社区聚焦“一老一小”重点群体，不断探
索创新，让“一老一小”在家门口就能享受优
质服务，绘就社区美好生活“幸福圈”。如社
区定期开展60岁以上老年人免费健康体检
活动，凝聚网格员、小区物业工作人员、志愿
楼栋长、志愿者等力量精心策划系列儿童主
题活动。

值得一提的是，自金禧花园红心碧海志愿
服务队成立以来，金禧花园小区每月中旬都会
开展“一巡一议一解”活动，巡查发现的问题争
取现场解决，有效提升社区服务效能。

今古洲社区党支部书记陈绮兰：
社企联动服务共融
提升基层治理水平

今古洲社区党支部在深化红色专线
“J128”党建品牌建设的基础上，推出“融汇物
企，幸福今洲”书记项目，积极发挥“党建引领，
社企联动，服务共融”作用，实现资源共享、双
向促进、共同提高的党建工作格局，优化服务，
提升社区治理效能。

社区坚持“党建”带“企建”。今年以来，社
区联合企业开展了11场共建活动，内容包括
主题党日活动、慰问困难群众、绿美植树、趣味
运动会等。社区还紧密依托潭江河畔网红商
圈资源，打造志愿服务品牌。依托党建引领网
格建设，探索“社物合力，协同共治”工作模式，
有效收集居民诉求，解决问题，为居民排忧解
难30多次。

南宁社区党委书记李伟业：
着力打造文化型社区党建品牌

南宁社区属于老旧小区，“微改造”工作不
断推进。社区邀请“大党委”成员参加老旧小
区升级改造工程议事会，科学制定方案，收集
居民意见建议，积极向上为居民发声，确保改
造项目符合实际、顺应民心。

结合嵌入式服务社区建设要求，社区凝聚
力量优化和升级改造人民球场设施，为平山小
学及周边社区居民提供更好的健身休闲娱乐
场地。针对老旧住宅增设电梯工作，社区发挥
志愿楼长作用，将加装安心电梯作为重点党建
项目，为加梯工程提供坚强的组织保障。

作为“书记项目”亮点之一，社区在每个月
10日邀请辖区党员书法爱好者参加书法创作
交流活动，并不定期到学校开展书法交流活
动，打造文化型社区党建品牌成效初显。

同德社区党委书记黎艳秀：
借力“党员义工学堂”促校社共育

“党员义工学堂”是同德社区党委七大品
牌志愿服务之一，结合党员志愿者特长开展
更多元化、更具实用性的教学辅导活动，为辖
区青少年搭建学习互动交流平台，带动睦邻
文化及社区和谐发展。学堂开设心理健康、
科学小实验、防溺水安全教育、消防安全知识
及实操等课程，秉持“寓教于乐”的理念，积极
发挥校社“凝聚合力，协同共育”的作用，有力
推动校社合作共育，共同助力青少年健康成
长。

“党员义工学堂”成为社区服务群众、服务
发展的重要着力点，并以此为契机推动志愿服
务常态化，扩大辖区居民生活“幸福圈”。

浐湾社区党委书记张国孙：
推出“积分+”
激发基层治理驱动力

社区将积分制这一管理手段拓展至各个
领域，并创新推出“积分+”模式，推动社区实现
更高水平的基层治理，更好提升服务质量。

社区持续发展“党员+积分”“红色合伙人+
积分”“社区居民+积分”“文明实践站+积分”
等，通过培训、互动、分享、活动相结合的方式
凝聚社区网格、“大党委”、小区物业以及各类
社会力量，促进自治力量加入社区治理，共同
构建和谐幸福的社区。

南园社区党委书记冯春华：
依托志愿力量提供“老少融合”服务

南园社区“大党委”围绕“党建工作联做、
区域资源联享、服务问题联解”的目标，培育
志愿情，共筑社区魂。社区联合结对单位壮
大社区志愿者服务队伍，建立健全社区志愿
服务组织，依托志愿服务力量，重点探索打造

“老少融合”服务新模式。例如，南园社区党
委日前与“大党委”成员新会区文化馆、南园
小学和共建单位广东江门中医药职业学院携
手，针对小学生群体，精心设计一系列集学科
素养提升、兴趣培养、手工创作于一体的快乐
成长营活动，这就是一次“书记项目”的生动
实践。

贤洲社区党委书记杨健华：
建立“微联盟”升级“软硬件”

社区贯彻“党建聚心”的理念，发挥社区党
委书记“领头雁”作用，组建由贤洲社区、区政
数局、河南小学、新会移动分公司、江门农商行
机关支部等多方力量组成的“微联盟”，大家携
手共建社区，共同收集社情民意，共同解决矛
盾纠纷，让社区微治理实现更好的效果。

同时，社区党委致力于完善升级社区“硬
件”和服务“软件”，以“软硬结合”的微治理来
增强居民的幸福感。一方面，聚力改造小区，
优化人居环境；另一方面，利用“红色议事厅”
解纷，党建引领自治新模式。

城西社区党委书记梁启星：
用心用情用力为民办实事

社区发挥“三站一点一中心”作用，开展一
系列关爱弱势群体活动，常态化开展各类志愿
服务活动，用心用情用力解决基层的困难事、
群众的烦心事。社区组建了爱心服务义工队，
发挥“大党委”成员单位“朋友圈”作用，落实各
项优惠政策，提升群众幸福感。

近期，社区组织流动党员、退役军人、特殊
家庭等人员前往中国侨都华侨华人博物馆参
观，还链接医疗资源开展义诊活动，举办“党爱
融城”慰问城市劳动者活动……丰富多彩的活
动广受群众欢迎。

菱东社区党委书记陈柏图：
聚力老旧改造
焕发社区“青春”

作为老旧社区，进行老旧小区改造是
菱东社区“书记项目”的重要一环。为焕发
会城女人街“二次青春”，打造接地气的淘
宝实业商圈，社区凝聚多方力量，助力女人
街片区老旧改造，为辖区高质量发展增添
色彩。如今，女人街片区原本灰白破损的
水泥路面变成崭新黑亮的沥青路面，提升
了市民生活品质。此外，其他路段的升级
工程也有序推进，居住环境质量将进一步
提升。

未来，社区将以红色赋能搭建老旧小
区多元共治平台，结合“党旗红·点亮志愿
红”党建品牌，常态化开展民情走访“敲门
行动”，提升社区公共服务质量。

城东社区党委书记吴康华：
“五联互动”
推动“党建树”根深叶茂

城东社区党委以党建引领为“根”，民
生服务提质为“干”，网格服务精细化、网格
队伍专业化、党群服务中心功能综合化为

“枝叶”，培育社区“党建树”。通过各种“养
分”的浇灌，使得城东社区“党建树”根深叶
茂，在加强社区基层党建，聚焦民生服务，
不断提升人民群众的幸福指数等方面取得
新成效。社区以“多元参与”为“土壤”，以

“特殊关爱”为“阳光”，以“环境提升”为“氧
气”，以“综合治理”为“水分”，推动多方合
力、联动高效的“五联互动”工作体系。尤
其在民生服务提质方面，社区聚焦网格服
务精细化、网格员队伍专业化、党群服务中
心功能综合化，致力于为居民提供“管家
式”服务，延伸服务触角，提升居民满意度、
获得感。

圭峰社区党委书记谭京棠：
“三维融合”助力服务全覆盖

社区党委坚持“党建引领，多元服务”，
打造服务型社区党组织，紧紧围绕“践行初
心，建设‘三维度’服务社区”社区品牌，将
党务、政务、服务“三维融合”，把服务延伸
到从小孩到老人、从特殊群体到普通居民，
做到服务全覆盖。

值得一提的是，社区进一步提升政务
服务标准化、规范化、便利化水平，满足群
众不同需求。同时，积极推动一社一品“大
手拉小手，爱心助成长”活动，链接资源开
展，如送教进社区、手工制作、参观气象局
等活动，切实满足社区群众的多元需求。

河南社区党组织负责人黄洁莲：
整合资源延伸服务“触角”

社区切实关注民生实事，进一步整合
社区“大党委”资源力量，充分发挥志愿者
的力量，围绕特殊群体重点发力，推动更
多公共服务项目延伸覆盖社区，加强网格
员队伍建设，持续提升社区党组织服务群
众能力。创新以“河南社区党建引领，1
个志愿服务队N项服务形式”，链接各方
资源力量，推动社区服务建设和民生实事
联办。如河南中学附近路段路面因年久
失修造成群众出行不便，社区用好人大代
表联络站资源，落实将该路段纳入今年城
区老旧小区改造项目，切实解决了道路问
题。

三兴社区党支部书记陈达伟：
“五位一体”解决治理难题

三兴社区辖区现有6个物业小区，人口
结构复杂，基层治理难度较大，社区坚持党
建引领，融合社区“大党委”、小区党支部、
物业党支部等党建资源，建立“党建引领、
党员带头、居民自治、社会共建、物业协同”
的“五位一体”党建共同体，探索出“家庭兴
旺、小区兴乐、社区兴盛”的“三兴”工作法，
助推基层社会治理。今年以来，社区建立

“居民需求、单位资源、活动项目”三张清
单，累计帮办各类民生实事40余件。社区
以红色物业为抓手，拓展服务阵地，壮大志
愿服务队伍，积极拓宽居民诉求渠道，通过
积极搭建“社区议事厅”“网格议事会”“党
员会客厅”等联系议事平台，让“红色力量”
覆盖小区每个角落，切实解决群众的“急难
愁盼”，增强社区凝聚力，营造更加和谐、幸
福的氛围。
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