
江门市皮肤医院4位医者用专业诠释“大医精诚”

仁心护肤 妙术焕颜
他们以专业为笔，绘就患者康复的希望；以仁心为墨，书写温暖的医患篇章……

在江门市皮肤医院，医生们以皮肤为阵地，用技术破解“难言之痒”，用耐心安抚“颜

值焦虑”，更用坚守诠释着“大医精诚”的真谛，他们始终守护着人们的皮肤健康与美

丽容颜。医师节之际，记者走进江门市皮肤医院，聆听4位医生的故事。

莫玉兰的诊室里，患者
一半是追求美容效果的
求美者，一半是受
皮肤疾病困扰
的患者。医
学 硕 士 研
究生毕业
后 ，她 深
耕医学美
容领域多
年，以斑、
痣、疣等皮肤
问题诊疗为核
心，在“美容需求”
与“疾病治疗”间找到平衡，
用专业与耐心，帮助无数人
摆脱“颜值焦虑”。

“像痣、疣这类问题，有
的患者只是觉得影响美观，
有的却可能暗藏健康风险，
必须先精准判断。”她记得
曾有位患者因脚底长痣来
咨询“点痣”，起初以为只是
普通色素痣，可她仔细观察
后发现，痣的边缘不规则、
颜色不均，立即建议做病理
检查——结果确诊为恶性
黑素瘤。“幸好发现得早，及
时手术切除，没有扩散。”患
者术后特意来道谢，说“本
来只想变好看，没想到你救
了我一命”。

相较于疾病治疗，美
容需求的诊疗更考验“沟
通力”。不少求美者对效
果期待过高，比如黄褐斑

患者总希望“一次根除”，
但莫玉兰会坦诚告知：

“ 黄 褐 斑 成 因 复
杂，和情绪、日
晒都有关，治
疗只能淡化
4—5 成，后
续 还 需 长
期 保 养 。”
去年，一位
黄褐斑患者

治疗期间因效
果反复陷入焦

虑，莫玉兰每次复诊
都 花 20 多 分 钟 和 她 沟
通：“别着急，我们调整方
案，你平时做好防晒、少
熬夜，情绪放松了，斑也
会淡得快。”整整一年疗
程里，她不仅调整治疗方
案，还持续做心理疏导，
最终患者的黄褐斑明显
淡化，重拾自信。

“医美不是‘魔法’，不
能满足所有期待，但要让患
者清楚‘能做到什么、需要
配合什么’。”莫玉兰说，她
的面诊时间通常比普通诊
室长，最短10分钟，复杂案
例要半小时，“得把治疗流
程、术后护理、预期效果讲
透，避免后续误解。”莫玉兰
始终记得投身医美行业的
初心：“帮助求美者变美，也
帮助他们在健康的基础上
变得更自信。”

在江门市皮肤医院皮
肤性病科主任祝新的诊
室外，总是排着
一群等候就诊
的患者。从
医 28 年 ，
这位岭南
名医、江
门 市 名
医 ，凭 借

“ 观 微 辨
细”的诊疗习
惯，帮顽疾患
者、漏诊的患者找
到病因，获得无数患者的
信任。日均接诊80人次
的忙碌节奏里，藏着她对

“减少漏诊、精准施治”的
执着。

1997 年从广东医学
院毕业，2000年赴上海复
旦大学附属华山医院皮肤
科进修，祝新的专业功底
在一次次学习与实践中夯
实。她擅长痤疮、过敏性
皮肤病、激光美容等常见
诊疗，更擅长在相似症状
中“揪出”差异。上个月，
一位患者因右下肢单侧红
斑丘疹辗转当地医院，被
诊断为“带状疱疹”治疗半
年，瘙痒却始终未消。找
到祝新时，她没凭“带状分
布”的表面症状下结论：

“带状疱疹多伴疼痛，但他
只痒；再看皮疹，是扁平紫

红色丘疹，不是疱疹的水
疱样。”她建议患者做病

理切片，最终确
诊为“扁平苔
藓”，对症用
药一周后，
患者复诊
时皮疹已
明 显 消
退。“皮肤
病 像‘ 迷

宫’，相似症
状下可能是不

同病因，少看一眼、
少问一句，都可能走弯
路。”祝新说。

这样的案例，在她28
年从医经历里不算少数。

“有时候0.1毫米的形态差
异，就是辨别不同疾病的
关键”。为了看清皮肤疾
病细微的不同，她习惯用
放大镜或皮肤镜辅助，更
会仔细询问患者病史，尽
力揪出“元凶”。

“专科医院的医生，更
要在‘专’上做深。”祝新坦
言，皮肤科虽不常面对急
危重症，但患者的痛苦同
样迫切。“能帮他们把‘难
言之痒’变‘安心’，就是这
份工作的意义”。如今，她
仍保持着每天提前到诊室
的习惯，她用细致与仁心，
在方寸皮肤之上，守护着
患者的健康与自信。

从医15年，江门市皮
肤医院医学美容中心主
任闵大伟以匠心
修复求美者
的 美 与 健
康。他曾
在普外科
深 耕 8
年，后转
型医学美
容 领 域 。

“普外的经
历，是我做医
美手术的‘基石’。”
闵大伟说，早年做普外科
手术时，对组织层次的精
细分离、血管神经的保护
等训练，让他在医美手术
中更懂“精准”。2016年
转型医美后，他多次赴广
州（如南方医科大学南方
医院）进修，从眼周整形
的弧度设计，到瘢痕修复
的皮瓣转移技术，每一项
都反复打磨。

他曾接诊一位求美
患者：对方曾注射不明物
质丰脸，导致面部肿胀变
形，近乎毁容。“当时她不
敢出门，情绪焦虑。”闵大
伟先通过影像学检查定
位不明物质范围，再用微
创方式精准取出，后续配
合瘢痕修复治疗。几次
治疗后，求美者面部肿胀
消退，基本恢复原貌。“她

来复诊时笑着说‘终于敢
照镜子了’，那一刻觉得

所有细致操作都
值得。”

除 了
医 美 修
复，皮肤
肿 瘤 切
除与修复
是他另一
项重点工

作。去年，
92 岁的张阿

婆因面部5厘米直
径的皮肤鳞癌反复流脓
出血求医。闵大伟仔细
评估后，制定“肿瘤切除+
皮瓣修复”方案：先完整
切除病灶，再将面部周围
健康皮肤制成皮瓣，转移
覆盖创面。手术不仅清
除了反复感染的肿瘤，还
最大程度保留了面部外
观，阿婆术后恢复良好，
再也不用受流脓之苦。

在闵大伟的带领下，
江门市皮肤医院医学美
容中心引进了多项新技
术，让中心在皮肤肿瘤术
后修复、疑难瘢痕矫正上
形成特色。他还坚持“规
范医美”理念，对求美者
先进行详细面诊评估，拒
绝不合理需求，“医美要
安全优先，不能为了‘变
美’牺牲健康”。

在江门市皮肤医院皮肤
性病科主任医师张焕梅的
诊室里，总有患者因
多年未愈的皮肤
病而来——有
的因湿疹反
复瘙痒难眠，
有的因面部
色斑自卑焦
虑，还有的被
疑难杂症折
磨得辗转多地
求医。从医 17
年，这位医学硕士、江
门市高层次人才，以年诊万余
人次的坚守，连续多次获得院
内“医生业务贡献奖”“最受欢
迎医师奖”。她用精准诊疗与
耐心沟通，成为患者口中“能
解痒、更暖心”的医生。

“皮肤病虽不致命，却最
折磨人。”张焕梅常说。她记
得，一位近80岁的老人辗转
广州、江门5家医院后找到
她。该患者浑身湿疹样皮疹
反复发作，痒得整夜无法入
睡。张焕梅为他进行细致检
查，确认诊断后，为他进行治
疗。如今老人皮疹消退、瘙
痒缓解，有什么问题都会咨
询张焕梅，双方建立了良好
的医患关系。

除了疑难病例，张焕梅
在湿疹、荨麻疹脱敏治疗，以
及激光祛痣、光子嫩肤等皮
肤美容领域也颇有心得。她

看重“沟通”的力量：接诊青
春痘患者，会追问睡眠、工

作压力，提醒“皮肤
问题常和情绪挂
钩”；在为一些
慢性病患者
开药时，会
提前告知费
用，让患者
有 心 理 预
期；遇到心急

的患者，会反复
解释，如“糠批孢

子菌毛囊炎治疗至少
要一个月，五六天看不到效
果很正常”。

“很多患者兜兜转转看
病，不仅是身体难受，心里
更焦虑。”张焕梅说，曾有位
痤疮患者，因满脸痘痘不敢
社交，她不仅开了针对性药
物，还帮患者调整作息、疏
导压力，“告诉他‘痘痘能
好，你要给自己点时间’”。
最终患者皮肤恢复光滑，特
意来诊室道谢：“张医生，你
不仅治好我的脸，更治好了
我的不自信。”

17年来，张焕梅始终以
“患者为先”。她的手机里，
存着不少患者的微信，方便
随时解答用药疑问。正如她
始终践行的医者初心：“让患
者带着痛苦来，带着安心回
家，这就是我作为皮肤医生
最大的价值。”

文/图 江门日报记者 何雯意 通讯员 李英华

祝新：
把“难言之痒”变“安心”

闵大伟：
以匠心修复美与健康

张焕梅：
让患者“带着安心回家”

莫玉兰：
在健康的基础上变美

“这位病人如果选
择保守治疗，你认为应
该用什么方案才能达到
最好的效果？”“一会儿
召集大家碰个头，一起
讨论一下上午那位病人
的手术方案。”每天的门
诊时间是王立最忙的时
候，不仅要为病人看诊，
间隙还要进行教学，与
医生们互动交流。在王
立看来，团队合作在医疗工作中起着
举足轻重的作用。“医疗行为如同一
场精密的交响乐，每个岗位都是不可
或缺的乐器，只有协同演奏，才能奏
响健康的乐章。”王立形象地比喻道。

以近视手术为例，这一过程包含
多个复杂的环节。验光检查需要验
光师凭借专业技能，精准测量患者的
视力数据；临床检查与手术设计则由
医生团队运用丰富的医学知识和经
验来完成；手术环节，主刀的医生不
仅要具备扎实的基本技术，还要有高
超的操作技巧，以应对可能出现的各
种情况。每个岗位都有着严格的专
业要求，如同精密仪器上的齿轮，环
环相扣，缺一不可。

在实际操作中，各个岗位之间的
信息共享至关重要。“比如，验光师检
测出患者的近视度数，这一信息就像
接力棒一样，迅速传递到医生手中。
医生以此为基础，进一步评估患者是
否存在散光等其他问题，然后将这些
综合信息带入手术设计中。”王立向
记者详细描述。手术室，更是团队协

作的关键“战场”。手术
护士、手术医生以及负责
病例设计方案的人员，都
要对患者的各项数据进
行仔细核对。“我们有一
个唱数据的过程，就像在
给手术的精准度上保
险。”王立说道，“主刀医
生要确保每一个数据准
确无误，因为手术一旦开
始，就是不可逆的，必须

做到百分百精准。”
面对疑难病例，团队的力量更是凸

显。王立告诉记者，前几天有一位天生
眼球震颤的患者前来就诊，这种病症给
手术带来了极大的挑战。术前，医生们
需要对患者的合作性进行评估，耐心地
与患者沟通，讲解手术过程中保持不动
的重要性。同时，凭借丰富的经验，判
断手术中能否控制住患者的眼球不动，
并制订相应的解决方案。在这个过程
中，团队成员紧密合作，从不同角度为
手术的成功保驾护航。

王立还提到，年轻医生的培养也
是团队建设的重要一环。一直以来，
江门爱尔新希望眼科医院坚持实行
带教制度，上级医生如同耐心的引路
人，带领年轻医生逐步成长。王立笑
着说，“一般来说，年轻医生在老师的
监督下参与100台以上的手术，才具
备独立手术的能力。”在日常坐诊中，
王立也会与身边的住院医师或主治
医师一起探讨病例，为他们答疑解
惑，引导他们掌握正确的学习方法和
临床思维。

文/图 江门日报记者 傅雅蓉 通讯员 左健文

2025年医师节的脚步渐近，江门爱尔新希望眼科医

院的诊室里热闹非凡，医生们像往日一样忙碌地接诊。

在这里，一群眼科医生以光为笔，用协作的默契、技术的

精进与医者的仁心，书写着守护视界的故事。近日，本报

记者采访了该院区域总院长王立、院长赵春阳、副院长唐

聪三位“掌舵人”。从他们的话语中，我们得以窥见这支

医疗团队如何在分工中凝聚力量，在创新中突破边界，在

坚守中践行誓言。
江门爱

尔新希望眼
科的医生们
正在开展手
术。

江门爱尔新希望眼科医院在坚守和创新中践行誓言

以光为笔 守护视界

晨光透过百叶窗，在
赵春阳的办公桌上投下条
条光影。这位始终将医者
初心放在心头的院长，谈
及医院氛围与医生培养
时，眼神里透着不容置疑
的坚定。在他看来，一家
医院的灵魂，不仅在于精
湛的医术，更在于代代相
传的医德风骨，以及让医
者安心成长的职业土壤。

“我们选拔中层或管理干部时，德
才兼备是首要标准。”赵春阳严肃地说，

“医生要把病人当成有尊严、有思想的
个体，尊重他们的意愿，与他们进行充
分的沟通。”他提到，有些医生存在不好
的习惯，比如只按流程做事，缺乏与病
人的感情交流，“我们要努力扭转这种
局面，让医生们明白，病人不是治疗的
对象，而是需要帮助的朋友。”

如今的医疗行业，越来越规范。赵
春阳介绍，以前大学毕业就能拿到执业
证的情况已经成为历史，现在医生必须
通过3年的规范化培训，或者攻读硕士
研究生，才能获得执业资格。“这是对医
疗行业的负责，也是对患者的负责。”赵
春阳说，“我们希望培养出的医生不仅
有扎实的专业知识，更有良好的医德。”

赵春阳分享了一个例子。曾有位
家长带8岁孩子来检查视力，家长表示
在外检查发现孩子有150度的近视，直
接建议配镜，家长不放心又来到江门爱
尔新希望眼科咨询。江门爱尔新希望
眼科的医生详细询问了孩子的用眼习
惯，发现孩子每天户外活动不足1小

时，且经常长时间看电子
产品。经过详细的检查，
发现孩子得了“假性近
视”，医生没有急于配镜，
而是建议家长先调整孩子
的用眼习惯，增加户外活
动时间，3个月后复查。3
个月后，孩子的视力表现
正常，无须配镜。“同样是
面对近视的孩子，不同的
处理方式体现了不同的医

德。”赵春阳说，“眼科疾病的诊疗尤其
需要耐心和细致，不能简单地‘一刀
切’，要真正为患者的长远健康考虑。”

在医院管理方面，赵春阳表示，对
于医生的考核和晋升，医院一直有着严
格的标准。“医生要晋升职称，需要达到
一定的门诊量、手术量等指标。”赵春阳
说，“但我们坚决反对医生为了指标急
功近利，抢做不是自己专科的手术，或
者进行过度诊疗。”医院会通过医务管
理部门严格把控手术适应证，定期检查
病例。如果发现医生存在轻症收住院
做手术、选择不合理手术方案等问题，
会进行严肃处理。“我们要让每一位患
者都能得到合理、有效的治疗。”赵春阳
坚定地说。

为了赢得患者的信任，医院在服务
方面也下足了功夫。赵春阳介绍，医院
专门设立了服务部，负责引导病人就
诊、交费、做检查等。“我们要让患者感
受到无微不至的关怀，就像在家一样温
暖。”赵春阳说，“只有这样，老百姓才会
信任我们，我们才能真正成为江门地区
最好的眼科医院。”

在唐聪的办公室
里，总是摆放着一些最
新的眼科设备和模型，
显示出他对医疗技术的
执着追求。唐聪认为，
医生对技术的追求永无
止境，而设备的引进与
学习是提升医疗水平的
重要途径。

“随着医学的发展，
诊疗技术日新月异。与
十多年前相比，如今的眼科诊疗技术
已经取得了巨大的进步。”唐聪感慨
地说，“其中，影像学技术的改进尤为
显著，它让我们能够更清晰地观察眼
睛的细微变化。”医院采购设备时，会
充分考虑临床需求，采用统一采购的
方式。“这基于医生们在临床中发现
的问题，以及对新技术的探索。”唐聪
解释道。

例如，现在眼科对视觉质量视功
能的检查越来越重视。有些患者眼
睛外观正常，但功能却存在问题，这
就需要通过先进的设备进行深入检
查。“就像一把精准的尺子，能够丈量
出眼睛功能的细微差异。”唐聪形象
地比喻道。在屈光手术方面，为了追
求更好的视觉质量，手术设计越来越
个性化。“我们不再仅仅满足于矫正
度数，而是要让患者获得清晰、舒适
的视觉体验。”唐聪说，“这就像为每
个人量身定制一件合身的衣服，而不
是千篇一律的款式。”

在白内障手术领域，屈光白内障
手术正成为新的趋势。患者不仅希

望术后能看得见，更希
望看得清、看得舒服。

“这对医生的技术和设
备都提出了更高的要
求。”唐聪表示。同时，
医院还积极开展新技
术，如黄斑下大出血的
治疗。通过视网膜下注
射药物，将出血性疾病
的影响降到最小，尽可
能挽救患者的视功能。

“这是我们江门地区的一次突破，到
现在还是第一家开展这个项目。”唐
聪自豪地说，“我们通过与其他地区
的医生交流学习，引进了这项技术，
并不断优化，已经让许多患者受益。”

为了让医生们掌握这些新技术、
新设备，医院建立了完善的培训体
系。唐聪介绍，爱尔眼科集团为每个
专科制订了详细的培养计划，一年会
组织两到三次的专科手术能力考
核。“以睑内翻矫正术为例，医生们要
从理论学习开始，在模拟环境中进行
练习，然后在主刀老师的指导下分步
骤进行实际手术操作。”唐聪说，“只
有每个步骤都熟练掌握，积累足够的
手术量，通过考核，才能独立开展手
术。”医院还十分注重内部学习，每天
早上都会安排半个小时进行疾病的
理论学习，读文献、看手术录像，复盘
手术操作过程。遇到疑难病例，会组
织全院医生进行讨论，必要时开展多
学科会诊。“只有打好基础，不断学
习，我们才能在医疗技术的道路上越
走越远。”唐聪坚定地说。

爱尔新希望江门区域总院长王立：
团队合作是医疗的基石

江门爱尔新希望眼科医院院长赵春阳：
医德与职业发展并重

江门爱尔新希望眼科医院副院长唐聪：
以设备与学习提升医疗水平
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